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e Loai cd phiéu : C4 phiéu phd théng

= Meénh gia : 10.000 ddng/cd phiéu
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»  Tdng gia tri dang ky chao ban (theo ménh gia): 1.562.827.510.000 ddng

T6 chirc tw van: CONG TY TNHH CHU'NG KHOAN ACB (ACBS)
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- Dién thoai : (08) 54 043 054 Fax: (08) 54 043 085
- Website : www.acbs.com.vn
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PHAN |

CAC NHAN TO RUI RO

1.1.  Ruiro vé lai suat

RUi ro 1ai suét phat sinh khi c6 chénh léch vé ky han tai dinh gia gitra tai s&n no va tai san cé

cla ngan hang. M&i mot bién dong cua ty 1é 1ai suat anh huéng truc tiép va sau rong dén loi

nhuan cla ngan hang.

Dac biét, tir sau cudc khiing hoang kinh té tai chinh thé gi¢i ndm 2008 dén nay, nén kinh té thé
gidi van con hirng chiu nhitng bién dong vé gia ddu mé va lwong cung cau tién té. Viét Nam
cha trwong thi hanh cac chinh sach that chét tién té va lién tuc diéu chinh 1ai suat co ban han
ché nhirng bién déng dé. Trong bdi canh nhw vay, ACB chi trwong thwe hién quan ly ri ro |4
suét theo nguyén tac can trong véi nhirng bién phap tang trudng ngudn vén huy dong an toan,
gidm chi phi hoat doéng kinh doanh hop ly.

ACB c6 mot ban chuyén vé nghién ctru chién lwgc, dw doan chinh sach tién té dé co thé dwa ra
nhi*rng chinh sach diéu hanh linh hoat cho ngan hang, tlr d6 quan ly rdi ro 1ai suat. Hoi ddng
ALCO sl dung nhiéu coéng cu dé& giam sat va quan ly rdi ro 1ai suét, bao gdbm: bidu dbé léch ky
han tai dinh gia (repricing gap), thdi lwgng cua tai san no va tai san cé (duration), hé sé6 nhay
cam (factor sensitivity). Bao céo vé& ndi dung néi trén do Phong Quan ly ri ro ctia ACB lap dinh
ky hang ngay, hang tuan va hang thang cho tirng loai tién té va vang. Dua trén bao céo va
nhirng nhan dinh vé di&n bién, xu hwéng cla lai suét trén thj trwong trong cac cudc hop hang
thang ctia Hoi ddng ALCO, Ban diéu hanh ngan quy hang ngay sé quyét dinh duy tri cac mic

chénh l&ch thich hop dé dinh hwéng cho cac hoat ddng cliia Ngan hang.

1.2.  Rairo vé tin dung

Rui ro tin dung xuét phat tlr cac hoat dong tin dung khi khach hang vay vi pham cac diéu kién
ctia hop dong tin dung lam gidm hay mét gia tri cla tai san cé. Dé duy tri rii ro tin dung & mic

th&p nhét, tr nhiéu nam nay ACB da thwc hién chinh sach tin dung than trong.

Dé thuc hién xét duyét va quyét dinh cép cac khoan tin dung va bao lanh, ACB tb chirc thanh
ba cép: Ban tin dung tai cac chi nhanh, Ban tin dung Héi s&, Ban tin dung phia Bac va cap cao
nhét la H6i ddng tin dung (HDTD). HDTD ACB bao gdm thanh vién HDQT va thanh vién Ban
diéu hanh. Bén canh viéc quyét dinh cp tin dung ho&c bao lanh, HDTD con quyét dinh cac véan
dé vé chinh sach tin dung, quan ly rdi ro tin dung, han m&c phan quyét clia cac Ban tin dung.
Nguyén téc cap tin dung la sw nhét tri 100% cla cac thanh vién xét duyét. Cac khach hang vay
ca nhan va doanh nghiép déu dwoc xép hang trong qua trinh thdm dinh. Sau khi thdm dinh,
phan tich va dinh lwgng rii ro, cac han mdrc tin dung hodc cac khoan vay ddc lap sé dwoc cap
cho tirng khach hang. Ngoai ra, ACB luén nghiém tac thwc hién trich 1ap dw phong rui ro tin

dung theo dung quy dinh cia NHNN véi mre trich 1ap dd cac khodn ng qua han theo quyét
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dinh cta HDTD. Viéc thanh lap Ban Chinh sach va Quan ly tin dung nam 2005 la nham chuyén
nghiép héa cong tac quan ly rdi ro tin dung.

1.3.  Rdi ro vé ngoai héi

Hoat déng ngoai héi cia ACB chi yéu nham phuc vu thanh toan quéc té cho cac khach hang

doanh nghiép. Cac hoat dong mua ban ngoai té trén thj trweng quéc té chiém ty trong khéng

I&n. Quan ly rdi ro ngoai héi tap trung vao quan ly trang thai ngoai hdi rong va céc trang thai
kinh doanh vang (khéng dugc dwong hodc am qua 30% vén tw cé clia Ngan hang), tuan tha
dang cac quy dinh hién hanh ctia NHNN. Héi ddng ALCO quyét dinh va dinh ky xét duyét lai
han mtrc vé trang thai m& va han mdc ngan 16 cho cac nhan vién giao dich ngoai héi. HDTD
xem xét, quyét dinh va dinh ky xét duyét lai han mc giao dich véi cac déi tac. Bén canh dé,
viéc str dung cac cong cu tai chinh cé kha ndng phong ngtra rii ro con dwoc Ban didu hanh

ngan quy xem xét nham téi wu héa thu nhap cho Ngan hang.

1.4. Ruiro vé thanh khoan

RUi ro thanh khodn |a mét trong céc rii ro rat quan trong trong hoat déng ngan hang. Do vay rdi
ro thanh khodn dwgc Ngan hang quan tadm dac biét. Quan ly rdi ro thanh khoan tai ACB duoc
thwe hién trong mot ké hoach tong thé vé& quan ly rii ro thanh khoén va trng phé véi cac su cbd
rdi ro thanh khoan. Ké& tir khi thanh 1ap va di vao hoat ddng. Ngan hang luén ddm bao duy tri
kha n&ng thanh khodn rat tét va ludn tuan tha cac quy dinh vé thanh khoan ctia NHNN. Hoi
ddng ALCO, Ban diéu hanh ngan quy, Phong Quan ly rdi ro tiy theo phan cp cé trach nhiém
dwa ra nhirng danh gia dinh tinh, dinh lwgng thanh khoan, xay dwng khung quan ly rdi ro thanh
khoan va giam sat rui ro thanh khoan. Quan ly rti ro thanh khoan tai ACB dam béo tuan tha cac
nguyén tac cu thé sau:

- Tuan tha nghiém cac quy dinh ctia NHNN vé ty & an toan vén va thanh khoan trong hoat

doéng ngan hang.

- Duy tri ty 1& t6i thidu 25% gilra gia tri cac tai san c6 cé thé thanh toan ngay va céc tai san
no sé dén han thanh toan trong thdi gian mét thang tiép theo.

- Duy tri ty & t6i thidu badng mot (1) gitra téng tai san cé c6 thé thanh toan ngay trong
khoang thoi gian bay (7) ngay lam viéc tiép theo va téng tai sa&n no phai thanh toan trong
khodng thoi gian bay (7) ngay lam viéc tiép theo.

- Tuan thd cac han mirc thanh khodn quy dinh trong chinh sach quan ly rui ro thanh khoan
do Héi ddng ALCO quy dinh.

- Tbng hop va phan tich déng thai ctia khach hang gwi tién, xay dwng ké hoach st dung

vbn cho hoat déng tin dung va cac hoat déng c6 rdi ro vén.

ACB ciing thiét Iap cac dinh mc thanh khodn nhw 1a mét cong cu dy phong tai chinh dé (rng
phé véi cac dot bién vé thanh khoan. Can cl» kha nang thanh toan ngay va kha nang chuyén

Email: acbs @achs.com.vn - Wabsit 5.COM VT

A/ZRE ciNG TY CHUNG KHOAN ACB Trang 6
'7.“ UJ 107N Truong Binh, P, 6, Quan 3, TP H& Chi Minh

ACB SECURITIES ©T: (84-8) 404 3054 - F: (84-8) 404 3060



A AR BAN CAO BACH
Ngan hang TMCP A Chau
”....*H L ——

ddi thanh thanh toan ngay, dinh mirc thanh khodn chia lam bén (4) cip d6 tir thdp dén cao.
Trong méi cap do sé quy dinh ro cac loai thanh khoan. Ké hoach thanh khoan dw phong dwoc
thé hién bang van ban va dwoc Hoi ddng ALCO xem xét cap nhat hang thang.

Ngoai ra, Ngan hang ciing xay dwng k& hoach &ng phé tinh trang khan cap thanh khodn nham
cung cép cho lanh dao, trwdng cac don vi, bd phan va cac nhan vién phwong cach quan Iy va

&ng phé khi xay ra sy ¢ thanh khoan. Cac buwéc co6 quan hé mat thiét véi nhau trong qua trinh

&ng phé tinh trang khan cép thanh khoan, bao gém:

- Xay dwng ké hoach: dinh nghia phan loai sy c6, mé phéng cac tinh hudng cla sy cb va
cac hanh dong cu thé d& (rng phé. Ké hoach phai thé hién bang van ban dwoc thiét lap
trén céng viéc hang ngay ké ca ngoai gio’ lam viéc. Ké& hoach phai dwgc xem xét cap nhat

it nhat sau (6) thang mot lan.
- Thyc hién hanh déng trng phé cé hé théng.

- Kiém soat phwong thirc quan ly tinh trang khan cép: quan ly moi hanh déng trong thoi
gian xay ra sw c6, diéu chinh ké hoach cho phu hop véi tinh hinh.

Ké hoach (rng pho ciing bao gém viéc dinh nghia cac mic dd khan cap cla thanh khodn va

cac bién phap ngan chan, cac dinh mic thanh khoan co thé st dung, cac ngudn luc cé thé huy

déng bao gdm ca ngudn luc bén trong va ngudn lwc bén ngoai d& ngan chan va dbi phé véi sw

cb thanh khoan. K& hoach ciing quy dinh so dd théng tin lién lac da chiéu tlr nhan vién dén lanh

dao, va ra bén ngoai, cling nhw phwong tién thong tin lién lac va mc do duy tri lién lac.

Ngan hang da va dang trién khai tiép nhan hd tro k§ thuat clia cé déng nwéc ngoai vé quan tri

rdi ro, trong d6 bao gdm ca nang cao trinh d6 quan trj rdi ro vé thanh khoan.

1.5. Ruiro tr cac hoat dong ngoai bang

Cac hoat dong ngoai bang clia ACB chii yéu bao gdm cac khoan cam két cho vay va cac hinh

thirc bao lanh. Ty trong cac cam két giao dich ngoai héi nhw cam két mua/ban ngoai té c6 ky
han (forward) va quyén chon mua/ban ngoai té c6 ty 1é rat nhd. ACB thyc hién chinh sach bao
I&nh than trong, phan I6n cac khoan bao Ianh déu co tai san thé chdp. HDTD quyét dinh cac
han mdc bao Ianh cép cho cac ca nhan va doanh nghiép trén co s& dwoc tham dinh chét ché,

dwoc xem xét nhw khodn vay.

1.6. Rui ro luat phap

ACB hoat dong trong linh vic tai chinh — tién t&, vi vay, ngoai nhirtng van ban quy pham phap
luat chung ctia Nha nwéc dbi véi doanh nghiép binh thwérng, ACB con duoc diéu chinh béi mot
hé théng cac van ban duéi luat cia Ngan hang Nha nwéc. Trwdc ap lwe kiém ché lam phat,
NHNN c6 thé ban hanh nhitng quy dinh didu chinh mét s6 hoat dong ctia hé théng ngan hang
dé dat dworc muc tiéu chung.

Rui ro luat phap lién quan nhirng sy cb hoac sai sét trong qua trinh hoat déng kinh doanh lam
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thiét hai cho khach hang va déi tac dan dén viéc ngan hang bi khéi kién. Nguyén nhan dan dén

rdi ro nay la do con ngudi hodc hé théng cong nghé thang tin.

Dé phong chéng rii ro nay, Ngan hang chuan héa cac quy trinh nghiép vu chinh theo tiéu
chuén ISO 9001:2000. Bé&n nay, cac quy trinh nghiép vu chinh da dwoc chuin héa bao gém:
nghiép vu tién givi, chuyén tién, tin dung, bao thanh toan, nghiép vu quyén chon, kinh doanh
vang va ngoai héi. Bén canh dd, cac quy trinh trong quan ly bao gém: tuyén dung, dao tao,
danh gia ndi bo, thiét k& va phat trién san phdm, quan ly tai san khach hang, v.v. da dwoc tiéu
chuan héa. Hé théng cong nghé théng tin ctia Ngan hang thudng xuyén duoc cai tién dé nang
cao tinh 6n dinh, an toan va bdo mat. Ban phap ché thudc Khéi Giam sat diéu hanh ctia Ngan
hang cé nhiém vu chinh trong viéc dam béo cac quyén lgi hop ly va hop phap trong hoat déng

kinh doanh ctda Ngan hang.

1.7. Rdiro cua dot chao ban va st dung s tién thu dwoc tir dot chao ban

Trwong hop sb lwong chirng khoan chao ban khéng dat dwgc nhw muc tiéu dé ra ctia phwong
an phat hanh va ACB khong thu dwoc sb tién nhw da dy kién sé anh hwdng dén viéc thwe hién
ké hoach kinh doanh ctia Ngan hang. Bén canh d6, Ngan hang khéng thuc hién bao 1anh cho
dot phat hanh nay - day dwoc xem 1a mét trong nhirng rdi ro ctia dot chao ban. Tuy nhién, dé
han ché rdi ro nay, ACB da tinh toan trén co s& than trong ké hoach hoat dong kinh doanh
trong cac nam t&i cling nhw phwong an chao ban va mdc gia chao ban cta dgt phat hanh. Do
dé, ACB sé& dam bao dap (ng da nhu ciu vé vdn dé thye hién dang tién dd ké hoach phat trién
clia ACB.

Ngudn vén huy déng trong dot chao ban nay chd yéu d& mua sdm thém tai san cb dinh, tang
vbn cho Coéng ty Cho thué tai chinh ACB va téng nang lwc cho vay clia Ngan hang. Do d6, cac
sé phat sinh cac chi phi lién quan nhw: khau hao, chi phi thué van phong, chi phi nhan vién va

twong ng anh hwéng dén két qua hoat déng kinh doanh ctia ACB.

e o o o

Déi v&i viec mé rong mang lwéi hoat dong, ACB da tinh toan than trong vé vi tri cac chi nhanh,
phong giao dich ciing nhw vé viéc dau tw tai san cb dinh cho mang lwéi. Ddng thoi, ACB da can
nhéc k§ lwdng vé tinh kha thi cla cac khodn dau tw dé& dat dwoc hiéu qua kinh té cao nhét

trong viéc str dung tién thu dwoc tir dot chao ban.
1.8.  Rui ro pha lodng gia, thu nhap trén mdi c¢é phan va pha lodang quyén bé phiéu
Rui ro vé pha loang gia c6 phiéu sau khi chao ban:

Téng s6 cb phan dang lwu hanh ctia ACB trwdc thdi diém phat hanh thém la 781.413.755 cb
phan. Sau khi phat hanh dw kién tbng sé phan Iwu hanh cla Céng ty sé la 937.696.506 cb
phan. Va gia cb phiéu co thé sé bj giam twong &ng.

Nha dau tw cé thé tham khao cong thirc gia ¢ phiéu sau khi phat hanh thém nhw sau:

Gia thi trvong clia cb Gia thi trvong clia cb Ty lé Gia chao ban cho
phiéu sau khi bj pha _ phiéu trwéc khibipha +  hwéng 2 on P
o5 = ~ A €0 dbng hién hiru
oang lodng quyén
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1+ Ty 1& hwéng quyén
Theo phuwong an phat hanh, Céng ty chao ban cho cb déng hién hivu 156.282.751 cb phan
twong &ng ty 1& hwéng quyén 1a 20%. Gia chao ban la 10.000 ddng/cé phan.

Vi du: Gia st gia thj trwdng clia cb phiéu trwdc khi bi pha loang, hay trwéc ngay chét danh
sach cb déng dé hwéng quyén la 30.000 déng/cd phan.

Khi d6, gia thi treérng ctia ¢ phiéu sau khi bj pha lodng sé la:

Gia thi trvong cta cb phiéu _ 30.000 x + 20% x 10.000
sau khi bi pha loang 1+ 20%

= 26.667 ddng/ cb phan

Lwu y: Gia thi trwéng trong vi du trén chi nhdm muc dich minh hoa cu thé cho nha dau tw thay
rd vé sy pha lodng gia cb phiéu sau khi phat hanh, ma khéng phan anh dung gia tri thi trudng
ctia cb phiéu ACB vao thoi diém chébt danh sach cb dong dé chao ban.

Rui ro vé pha loang thu nhap trén méi c6 phan sau khi chao ban

Sau khi lwong cd phiéu chao ban nay chinh thirc dwa vao giao dich trén Sé& giao dich, nha dau
tw nén lwu y vé& viéc thu nhap trén mot ¢d phan (EPS) va Gia tri sé sach mot cb phan sé bi pha

loang nhw sau:

Téng loi nhuan sau thué trong ky

EPS binh quéan

Téng sb ¢b phan lwu hanh binh quan trong ky

Ngudn VCSH — Ngudn kinh phi va cac quy khac
Gia tri s6 sach 1 CP

Tbng sb cd phan lwu hanh binh quan trong ky

Rui ro vé pha loang quyén bé phiéu sau khi chao bén

Trong trwdong hop toan bd cbd doéng hién huu ddng y mua hét sé cb phan dwoc chao ban trong
dot phat hanh nay, quyén bé phiéu cltia cb déng hién hiru sau khi chao ban sé khong thay dbi.

1.9. Rui ro khac

RUi ro khac lién quan dén cac trwong hop bat kha khang nhuw: thién tai, lut 16i, chay, nd, v.v. Tai
ACB, trén toan hé théng tir Hoi s& dén cac chi nhanh, phong giao dich va cong ty truc thudc, tat
ca tai san bao gébm nha va thiét bi lam viéc (hé théng may tinh, cac thiét bi van phong, v.v.) déu
dwoc mua bao hiém chéng rii ro chay nd. Ngoai ra, do d&c trng cla hoat ddng ngan hang,

tién va cac tai san gitr hd cla khach hang trong kho va tién van chuyén trén duong di déu duoc
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mua bao hiém.

M6t loai rdi ro khac ma ACB rat quan tdm va c6 nhiéu bién phap phong ngtra 1a rii ro trong van
hanh. Rui ro trong van hanh |a nhirng tén that phat sinh do co' ché van hanh cla ngan hang
khoéng thich hop, khéng tuan tha ding cac quy trinh, quy dinh ndi bé, nhdm I1&n clia con ngudi,

cac hanh dong ngoai vi nhw Itra dao, tin tac, v.v.
Dé c6 thé quan ly loai rdi ro nay ACB ap dung cac bién phap sau:

- Ap dung hé théng chét lwgng 1ISO 9001-2000 vao cac quy trinh huy dong vén, tin dung,

thanh toan quéc té va cung (rng nguén luc.
- Quy dinh phan céng, phan quyén, han mic kinh doanh cho tirng bd phan.
- Dao tao va dao tao lai dé khéng ngirng nang cao trinh d nhan vién.
- Tang cwdng cong tac kiém tra, kiém toan ndi bo.

- Hién dai héa hé thdng cdng nghé thong tin. Nang cao tinh bdo mat va an toan di liéu.

Xay dyng hé théng lwu trir dyw phong di liéu lién tuc.

- DBinh ky danh gia lai hiéu qua clia cong tac quan ly rdi ro van hanh dé cé cac bién phap
cai tién kip thoi.

- Trich lap kip th&i quy dw phong rdi ro.

- Mua bdo hiém cho tai san va nhan vién ctia ACB.

- Tdng hop, phan tich vé cac loai rii ro trong van hanh dé rat ra cac bai hoc phong ngtra.

Xay dwng hé théng cac di liéu rdi ro trong van hanh dé phuc vu cho céng tac quan ly rdi ro.
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NHI’NG NGUO'l CHIU TRACH NHIEM CHINH
DOI VO'I NOI DUNG BAN CAO BACH

2.1. Té chirc phat hanh

NGAN HANG THU'ONG MAI CO PHAN A CHAU

Ong TRAN XUAN GIA Chtrc vu: Chu tich Héi déng quan tri
Ong LY XUAN HAI Chirc vu: Téng Giam déc
Ong NGUYEN VAN HOA Chtrc vu: Ké toan trwéng

Ong HUYNH NGHIA HIEP Churc vu: Trwéng Ban kiém soat

Chung t6i dam béo réng céc thong tin va sé liéu trong Ban céo bach nay 1a phu hop véi
thwc t& ma chung toi dwoc biét, hodc da didu tra, thu thap mot cach hop ly.
2.2. Té chirc tw van

CONG TY TNHH CHU’'NG KHOAN ACB

Dai dién theo phap luat: Ong NGUYEN NGOC CHUNG

Chtrc vu: Quyén Téng Giam déc

Ban céo bach nay la mét phan ctia hd so ding ky chao ban do Céng ty TNHH Chirng
khoan ACB tham gia lap trén co s& hop déng tw van phat hanh véi Ngan hang Thwong Mai
Cé6 Phan A Chau. Chung t6i dam bao rang viéc phan tich, danh gia va lwa chon ngén tir trén
Ban cao bach nay da dwoc thwe hién mét cach hop ly va can trong dwa trén co sé& cac théng

tin va sb lieu do Ngan hang Thwong Mai Cé Phan A Chau cung cép.
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CAC KHAI NIEM
TU, NHOM TU DIEN GIAI
Ngan hang/ACB Ngan hang Thwong Mai C6 Phan A Chau
T4 chirc tw van/ ACBS Cong ty TNHH Ching khoan ACB.
CBCNV Can b cbng nhan vién
PHBCD Pai hoi ddng cb déng
HPQT Hoi ddng quan tri
BKS Ban kiém soat
BTGD Ban Téng Giam déc

o Gém nhitng dbi twong dwoc quy dinh tai Luat Doanh
Ngwei c6 lién quan

nghiép s6 60/2005/QH11
CcP Vén diéu Ié dwoc chia thanh nhiéu phan bang nhau
LNTT Loi nhuan tredc thué
LNST Loi nhuén sau thué
VDL Vén diéu &
ALCO Hoi ddng Quan ly tai san ng va tai san cé
NHNN Ngan hang Nha nwéc Viét Nam
NHTMCP Ngan hang thwong mai ¢ phan
NHTMNN Ngén hang thwong mai Nha nuwéce
ROA Ty suét loi nhuan sau thué/téng tai san
ROE Ty suét lgi nhuan sau thué/vén chi s& hiru
SCB Ngéan hang Standard Chartered
TCTD Té chire tin dung
oG Giadi phap ngan hang toan dién/ Hé quan tri nghiép vu ngan
hang toan dién (The Complete Banking Solution)
NHNN Ngén hang Nha nwéc Viét Nam
La tai khoan tién gvi khong ky han ma ACB mé tai ngan
Tai khoan nostro hang khac nham phuc vu muc dich thanh toan va giao dich

cho khach hang va ACB
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TiNH HINH VA DAC DIEM CUA TO CH(’C PHAT HANH

4.1. Toém tat qua trinh hinh thanh va phat trién

4.1.1/  Lich st hinh thanh va phat trién

Phéap Iénh vé& Ngan hang Nha nwéc va Phap Iénh vé NHTM, hop tac xa tin dung va céng
ty tai chinh dwoc ban hanh vao thang 5/1990, da tao dwng mét khung phap ly cho hoat dong
NHTM tai Viét Nam. Trong béi canh d6, NHTMCP A Chau da dwoc thanh lap theo Gidy phép
s6 0032/NH-GP do NHNN cép ngay 24/04/1993, Gidy phép s6 533/GP-UB do Uy ban Nhan
dan TP.H6 Chi Minh c&p ngay 13/05/1993. Ngay 04/06/1993, ACB chinh thirc di vao hoat dong.

Tam nhin, muc tiéu va chién lwgc néu trén dwoc cbé déng va nhan viéen ACB ddng tam
bam sat trong suét hon 17 nam hoat déng ctia minh va nhirng két qua dat dwo'c da chirng minh
réng dé la cac dinh hwéng dang déi véi ACB. D6 ciing chinh 13 tién d& giup Ngan hang khing
dinh vi tri ddn dau cta minh trong hé th(“')ng NHTM tai Viét Nam trong linh virc ban |é. Duwéi day
14 mot s6 cot mbc dang nhé clia ACB:

- Giai doan 1993 - 1995: Pay la giai doan hinh thanh ACB. Nhirng ngwoi sang lap ACB cé
nang lwc tai chinh, hoc thirc va kinh nghiém thwong trwdng, clng chia sé mot nguyén tac
kinh doanh 13 “quan ly sy phat trién cia doanh nghiép an toan, hiéu qud” va dé la chat két
dinh tao sy doan két bay lau nay. Giai doan nay, xuét phat t& vi thé canh tranh, ACB
hwéng vé khach hang ca nhan va doanh nghiép trong khu vuc tw, véi quan diém than trong
trong viéc cap tin dung, di vao san pham dich vu méi ma thi trwéng chwa cé (cho vay tiéu

dung, dich vu chuyén tién nhanh Western Union, thé tin dung).

- Giai doan 1996 - 2000: ACB la ngan hang thwong mai cb6 phan dau tién cta Viét Nam phat
hanh thé tin dung québc té MasterCard va Visa. Nam 1997, ACB bat dau tiép can nghiép vu
ngan hang hién dai theo mot chwong trinh dao tao toan dién kéo dai hai nam, do cac giang

vién nwéc ngoai trong linh viec ngan hang thwe hién. Nam 1999, ACB trién khai chwong
trinh hién dai hda céng nghé théng tin ngan hang, xay dwng hé théng mang dién rong,
nham truwc tuyén hoéa va tin hoc héa hoat dong giao dich. Nam 2000, ACB da thwc hién tai
cau tric nhw 1a mot bd phan cla chién lwgc phat trién trong nira dau thap nién 2000. Co
clu t6 chirc dwoc thay ddi theo dinh hwéng kinh doanh va hd trg. Ngoai cac khéi, con cé
mot sb phong ban do Téng giam dbc truc tiép chi dao. Hoat déng kinh doanh clia Hoi sé&
dwoc chuyén giao cho S& giao dich (Tp. HCM). Viéc tai cu tric nhdm dam bao sw chi dao
xuyén sudt toan hé théng; san phdm dwoc quan ly theo dinh hwéng khach hang va dwoc
thiét ké phu hop véi tirng phan doan khach hang; quan tam ding mac viéc phat trién kinh

doanh va quan ly rui ro.

- Giai doan 2001 - 2005: Cudi nam 2001, ACB chinh thirc van hanh hé théng cong nghé
ngan hang 16i la TCBS (The Complete Banking Solution: Giadi phap ngan hang toan dién),
cho phép tat ca chi nhanh va phong giao dich néi mang v&i nhau, giao dich ttrc thdi, dung
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chung co s& dir liéu tap trung. Nam 2003, ACB xay dwng hé théng quan ly chét lwong theo tiéu
chuan ISO 9001:2000 va dwoc céng nhan dat tiéu chuén trong céc linh vuc (i) huy déng vén, (ii)
cho vay ngén han va trung dai han, (iii) thanh toan quéc té va (iv) cung rng nguén lyc tai Hoi s&.
N&m 2005, ACB va Ngan hang Standard Charterd (SCB) ky két théa thuan hé tro ky thuat toan
dién; va SCB tré thanh cb dong chién lwoc clia ACB. ACB trién khai giai doan hai clia chwong trinh
hién dai héa cong nghé ngan hang, bao gdm cac cau phan (i) nang cdp may chd, (i) thay thé phan
mém x& ly giao dich thé ngan hang bang moét phdn mém méi cé kha nang tich hop véi nén cong
nghé 16i hién co, va (iii) I1&p dat hé théng may ATM.

Giai doan 2006 dén 2009: ACB niém yét tai Trung tdm Giao dich Chirng khoan Ha Néi vao thang
11/2006. Nam 2007, ACB déy nhanh viéc mé& réng mang lwéi hoat dong, thanh 1ap maéi 31 chi
nhanh va phong giao dich, thanh Iap Céng ty Cho thué tai chinh ACB, hop tac véi cac déi tac nhw
Open Solutions (OSI) — Thién Nam dé nang cép hé ngan hang cét 16i, hop tac véi Microsoft vé ap
dung céng nghé théng tin vao van hanh va quan ly, hop tac véi SCB vé phat hanh trai phiéu. ACB
phat hanh 10 triéu cb phiéu ménh gia 100 ty ddng, v&i sb tién thu dwoc 1a hon 1.800 ty ddng. Nam
2008, ACB thanh lap méi 75 chi nhanh va phong giao dich, hop tac véi American Express vé séc
du lich, trién khai dich vu chap nhan thanh toan thé JCB. ACB tang vén diéu I& 1én 6.355 ty déng.
ACB dat danh hiéu “Ngan hang tét nhat Viét Nam ndm 2008” do Tap chi Euromoney trao téng tai
Hong Kong.

Riéng trong ndm 2009, ACB hoan thanh co ban chwong trinh tai cu tric ngudn nhan lwc, tai cu
truc hé théng kénh phan phéi, xay dwng mé hinh chi nhanh theo dinh huéng ban hang. Tang thém
51 chi nhanh va phong giao dich. Hé théng chdm diém tin dung dbi v&i khach hang ca nhan va
doanh nghiép ciing da hoan thanh va ap dung chinh thirc. Hé thdng ban tro' gitp (help desk) bt
dau duoc trién khai. Va 1an dau tién tai Viét Nam, chi c6 ACB nhan duoc 6 giai thudng “Ngan hang
tbt nhat Viét nam ndm 2009 ” do 6 tap chi tai chinh ngan hang danh tiéng quéc t& binh chon

(Asiamoney, FinanceAsia, Global Finance, Euromoney, The Asset va The Banker).

Tinh dén ngay 09/10/2010, ACB nhan duwoc 4 giai thwéng Ngan hang tét nhat Viét Nam 2010. ti

céac tap chi tai chinh danh tiéng la Asiamoney, FinanceAsia, The Asian Banker va Global Finance.

4.1.2/  Gidi thiéu vé Céng ty

- Téntb chie NGAN HANG THU'ONG MAI CO PHAN A CHAU

- Teén giao dich quéc té ASIA COMMERCIAL BANK

- Tru s& chinh 442 Nguyén Thi Minh Khai, Q. 3, TP. H Chi Minh
- Dién thoai (84.8) 3929 0999

- Website www.acb.com.vn
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ASIA COMMERCIAL BANK

- Vén didu 1& 7.814.137.550.000 déng

- Nganh nghé kinh doanh chinh cta Céng ty:

v Huy déng vén ngén, trung va dai han theo céc hinh thirc tién gii tiét kiém, tién g
thanh toan, chung chi tién gui: tiép nhan vén dy thac déu tw: nhan vén tir cac té
chire tin dung trong va ngoai nuwéc; Cho vay ngén, trungva dai han; chiét khéu
thuong phiéu, céng tréi va gidy to cé gia; déu tw vao ching khoan va céc té chirc
kinh té;

v Lam djch vy thanh toan giira cac khach hang;

v Kinh doanh ngoai té, vang bac;

v Thanh toan quéc té, bao thanh toan;

v M6i gi6i va déu tw ching khodn; lwu ky, tw vén tai chinh doanh nghiép va bao lanh
phat hanh;

v Cung cép céc dich vu vé dau tw, quén ly no va khai thac tai sdn, cho thué tai chinh

va cac dich vu ngan hang khac.

4.1.3/ Thanh tich dat dwoc

V6i tdm nhin va chién luoc dang dan, chinh xac trong dau tw cong nghé va ngudn nhan luc,
nhay bén trong diéu hanh va tinh than doan két noi bd, trong diéu kién nganh ngan hang cé nhirng
bwéc phat trién manh mé va mai trwdng kinh doanh ngay cang duoc cai thién cling sw phat trién

clia nén kinh té Viét Nam, ACB dat dwoc nhiéu bang khen va thanh tich, néi bat bao gdm:

Nam Giai thwéng Co’ quan cap

1997 | Ching nhan “Ngan hang tét nhat Viét Nam” Tap chi Euromoney

Tap chi Global Finance

1999 | Chirng nhan “Ngan hang tot nhat Viét Nam Magazine (USA)

2001 | Mét trong 500 ngan hang hang dau Chau A Tap chi Asiaweek

. - Hoi ddng xét duyét Quéc gia
Giai thwdng Chat lwvgng Viét Nam g 4 9
2002 | Bang khen vé thanh tich nang cao chét lvong o ] )
hoat dong san xuét, kinh doanh 6n dinh, va | Tha twéng Chinh phi
nang cao chét lwgng san pham dich vu

Tap chi The Banker, thudc tap

P | (M (2] Yol i S (e doan Financial Times, Anh québc

Bang khen trong viéc day manh tng dung phat | Tha twéng Chinh phi
2006 | trién cong nghé théng tin, gép phan vao sw
nghiép xay dwng Chu nghia xa hdi va bao vé
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Nam Giai thwéng Co’ quan cap

T6 quéc

Huén chwong lao dong hang Il Chu tich Nwéc

Cup thay tinh vé& Thanh twu vé 1anh dao trong
nganh ngan hang Viét Nam nam 2006 (The
Leadership Achievement Award for the
Financial Services Industry in Vietnam 2006)

2007 The Asian Banker

Ngan hang tét nhat Viét Nam 2007
2008 L Tap chi Euromoney
(Best Bank in Vietnam 2007)

. . . Chu tich nwéc
Huan chuwong lao dong hang Nhi

. o Tap chi Global Finance,
2009 | Ngan hang tot nhat Viét Nam 2009

. Tap chi Euromoney,
(Best Bank in Vietham 2009)

Tap chi Asiamoney,

Tap chi FinanceAsia

Ngéan Hang c6 dich vu thanh toan vwo't tréi | Tap chi The Asset
nam 2010

Ngéan hang virng manh nhat Viét Nam 2010 Tap chi The Asian Banker
Ong Ly Xuan Hai - Téng Giam déc ACB nhan | Tap chi The Asian Banker

gidi thwédng "Lanh dao Ngan hang xuét sic
nhéat Viét Nam 2010"

2010
Ngéan Hang tét nhat Viét Nam nam 2010 Tap chi Global Finance
Ngan Hang ndi dia tét nhat Viét Nam nam | Tap chi AsiaMoney
2010
Ngan Hang t6t nhat Viéet Nam nam 2010 Tap chi FinanceAsia

Nguén: Ngéan hang TMCP A Chéu.

4.1.4/ Qud trinh ting vén ctda Céng ty

Thoi digm  VOn ting thém Nguén ting Vén diéu I¢
(dong) (déng)

31/12/2004 - - 481.138.000.000
21/3/2005  118.862.000.000 Cb tirc ndm 2004 (24,7%) 600.000.000.000
19/7/2005 56.180.000.000 Phat hanh cb phan cho SCB 656.180.000.000
11/8/2005  292.136.000.000 Phat hanh cb phan cho SCB 948.316.000.000
09/3/2006  151.730.560.000 CB tirc ndm 2005 (16%) 1.100.046.560.000
31/5/2007  330.013.960.000 Cb tirc ndm 2006 (30%) 1.430.060.520.000
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P Vén didu Ié
Thei giém  VYon tang thém Nguén ting o
(dong) (ddng)
31/5/2007  1.100.046.000.000 Tir TPCD dot 1 ndm 2006 (2/3)  2.530.106.520.000
12/12/2007 99.953.440.000 ;E‘aart] hanh 100 ty menh gid ¢0 , 544 359 960.000
07/10/2008  550.023.000.000 T TPCD dot 1 nam 2006 (1/3)  3.180.082.960.000
2 ’ - 0, >
07/10/2008  1.471.532.980.000 CO ltc nam 2007 (85%) + 251y 4 wny 645 940.000
thwdng cho can bd nhan vién
15/12/2008  1.704.196.840.000 ~nat hanh co phieu thwong t ¢ 355 549 780 000
Quy dw tri b6 sung VDL
10/9/2009  1.349.931.000.000 Tir TPCD dot 2 ndm 2006 (2/3)  7.705.743.780.000
27/11/2009  108.393.770.000 T Quy dw trir bd sungVBL  7.814.137.550.000
Ngquén: Ngan hang TMCP A Chéu.
4.2. Co cau té chirc va bé may quan ly Cong ty

4.2.1/ Sodd co cdu té chirc va b6 mdy quan ly Céng ty
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CHAT LUONG

PHONG DAU TU

4.3. Co cau bé may quan ly ciia Cong ty:

4.3.1/ Sodb co ciu bé mdy quan ly TRUNG TAM
VANG
KHO! KHO!
KHACH HANG KHACH HANG
CA NHAN DOANH NGHIEP
Céc phong ban Cac phong ban
hang hang
Céc phong hd tro Céc phong hd tro

Céc phong nghiép
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DAI HOI DPONG
CO BbONG

Ban kiém soat

Héi déng
quan tri

HbQT toan noi bo

Van phéng Ban kiém
Cac Hoi dong

Téng Giam déc

Khéi Khéi Khéi Khéi Khéi Khéi Trung
Khach Khach Ngan Phat Van Quan tam
hang Ca hang DN quy trién hanh tri Céng
nhan kinh Ngudn nghé

doanh lwe thong
tin
Phong Phong Ban dam Ban Phong Ban chinh
Quan ly dau tw bao chat chién ké toan sach va quan
Rui ro lwong lwoc ly rai ro tin
thi dinn

Cac s& giao dich, chi nhanh, phong giao dich, Trung tam thé, Trung tam ATM va TT Vang
Cac cong ty trwc thuéc: Cong ty TNHH Chirng khoan ACB (ACBS), Cong ty Quan ly no’ va
khai thac tai san ACB (ACBA), Cong ty cho thué Tai chinh (ACBL)

4.3.2/ Dién giai so’ dé co cdu bé mdy quan ly

Dai héi déng cé dong

Dai hdi ddng cb dong (DHDCD) 1a co quan quyét dinh cao nhat cia Ngan Hang goém tat
ca cac cb dong cé quyén biéu quyét, hop it nhat méi ndm mat [an. PHDCPD quyét dinh nhirng
van dé& dwoc Luat phap va biéu 1& Ngan hang quy dinh. PHPCD théng qua cac bao céo tai
chinh hang nam ctia Ngan hang va ngan sach tai chinh cho nam tiép theo, bau mién nhiém, bai

nhiém thanh vién Hoi ddng quan tri, thanh vién Ban Kiém soat ciia Ngan hang...

Hoéi déng quan tri

Do Pai hdi ddng cbé dong bau ra, 1a co quan quan tri Ngan hang, cé toan quy&n nhan
danh Ngan hang dé quyét dinh moi van dé lién quan dén muc dich, quyén lgi cia Ngan hang

trr nhirng van dé thudc thdm quyén ctia Pai hoi ddng cé ddong ma khong duoc Gy quyén. Hoi
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ddng quan tri cé nhiém vu quyét dinh chién lwgc phat trién Ngan hang, xay dwng cac ké hoach
san xuat kinh doanh, xay dwng co ciu td chirc, quy ché quan ly Ngan hang, dwa ra cac bién
phap, cac quyét dinh nham dat duoc cac muc tiéu do Dai hdi ddng cb dong dé ra.

Ban kiém soat

Do DHDCD bau ra, cé nhiém vu kiém tra hoat dong tai chinh cla Ngan hang; giam sat
viéc chap hanh ché dd hach toan, ké toan; hoat déng ctia hé théng kiém tra va kiém toan ndi bo
clia Ngan hang; thdm dinh bao cao tai chinh hang ndm; bao cdo cho BPHDCD tinh chinh xac,

trung thwe, hop phap vé bao cdo tai chinh clia Ngan hang.
Cac Hoi dong
Do HPQT thanh lap, lam tham mwu cho HDQT trong viéc quan tri ngan hang, thyc hién

chién Iwoc, ké& hoach kinh doanh; d&m bao sw phat trién hiéu qua, an toan va dung muc tiéu da

dé ra. Hién nay, Ngan hang c6 04 Hoi ddng, bao gom:

- Hoi déng nhan sy c6 chirc ndng tw van cho Hoi ddng quan tri cac van dé vé
chién lwgc quan ly va phat trién ngudn nhan lyc ctia Ngan hang dé phat huy cao
nh4t strc manh ctia ngudn nhan Iwc, phuc vu hiéu qué cho nhu cau phat trién cla
Ngan hang.

- Hoi ddng tin dung c6 chirc ndng xét cap tin dung, phé duyét han miec tién gwi
cla Ngan hang tai cac td chtre tin dung khac, phé duyét viéc ap dung bién phap
x® ly ng va mién gidm 1ai; quyét dinh v& chinh sach tin dung va quan ly rdi ro tin

dung trén toan hé théng.

- H6i déng dAu tw ¢ chirc nang thadm dinh cac dw an dau tw va dé xuét y kién cho
cap c6 thdm quyén quyét dinh dau tuw.

- Hoi ddng ALCO c6 chirc nang quan ly cAu tric bang tdng két tai san ctia Ngan

hang, xay dwng va giam sat cac chi tiéu tai chinh, tin dung phu hop véi chién

Ivgc kinh doanh cia Ngan hang
Tdéng giam déc
Do Héi ddng quan tri bd nhiém, la ngudi chiu trach nhiém trwédc HDQT va truéc phap

luat vé& hoat ddng hang ngay ciia Ngan hang. Gilp viéc cho Téng Giam déc la cac Pho Téng

Giam dbc, cac Giam dbc khéi, Ké toan trwdng va bd may chuyén mén nghiép vu.

4.4. Co caucé dong
Danh séch c6 déng ndm git ttr 5% vén c6é phan cua Ngan hang tré Ién

Céan ¢ vao danh sach cb déng ctia Ngan hang chét vao ngay 05/02/2010, cb dong s&
hiu tir 5% vén diéu 1& ctia Ngan hang tré 1én bao gém:
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Ho va tén Dia chi SDKKD  Sbcodphidn  Tylése
C hiru
C/O Jardine
Connaught Investors Matheson Ltd., 48"
Ltd. Floor, Jardine House, EC13292  56.762.362 7,26%
Central Hong Kong.
C/O 1901 Me Linh
Dragon Financial Point Tower, 02 Ng6
Holdings Ltd. Pirc Ké, Q. 1, Tp. 163266  53.249.693 6.81%
HCM, Viét Nam
01 Aldermanbury
Standard Chartered Square, London,
APR Lid. EC2V 7SB, United 5215167 68.553.236 8,77%
Kingdom.
nd
Standard Chartered 3’/2 FIO; r 4(;4'(65 Des |
Bank (Hong Kong) Ltd oeux Road, Central, 875305  48.662.619 6,23%
" Hong Kong.
Téng cong 227.227.910 29,07%

Nguédn: Ngan hang TMCP A Chéu.

Co cau cé déng Ngan hang tai ngay 05/02/2010

DPon vj: triéu déng

CDb trong nwéc CD nwé&c ngoai Téng
Danh muc
Gia trj Ty 16 Gia tri Ty & Gia tri Ty Ié
Véndidulé 5480175  70,13%  2.333.962 29,87% 7.814.138 100%
cédongla .. 179 16250  2.333.808 29,87% 3.604.077  46,12%
phap nhan A ’ RS ’ R ’
cédongla  ,,09906  5388% 65 0,00% 421.006  53.88%
ca nhan ’ ’ ’ ’ ’ !

Nguédn: Ngan hang TMCP A Chéu.

4.5. Danh sach cong ty me va cong ty con ctia Ngan hang Thwong Mai Cé Phan A
Chau, nhirng cong ty ma Ngan hang Thwong Mai Cé Phan A Chau nam giir quyén
kiém soat hodc cé phan chi phéi, nhitng céng ty nam quyén kiém soat hoic cé
phan chi phéi déi véi Ngan hang Thwong Mai Cé Phan A Chau:

4.5.1. Danh sach cong ty ndm quyén kiém soat hoic cé phan chi phéi ACB:

Khéng cb.
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- 4.5.2. Danh sach céng ty ma ACB gép vén:
e . Pja chi Vén diéulé Ty lé sé hiru
- Tén Cong ty N
:: (ty dong)
e Céng ty TNHH Chirng . 100% (dau tw
e khoan Ngan hang A Chau ()7 Tromng 9inh. P 6. 1500  truc tiép béi
(ACBS) - 1P : ACB)
Coéng ty TNHH Quan ly ng . o 100% (dau tw
va Khai thac tai san Ngan 442 Nguyén Thi Minh 340 truc toié(p b
hang A Chau (ACBA) Khai, P. 5, Q. 3, Tp. HCM. A'CB)
Cong ty TNHH Mét thanh . 100% (d3u tw
vién Cho thué tai chinh 45 V6 Thi Sau, P. bakao, 200  truc {}é(p boi
Ngan hang A Chau (ACBL) Q.1, TP. HCM ACB)
100% (dau tw
Cong ty TNHH Quan Iy quy 45 v Thj Sau, P. Dakao, gian tiep boi
Ngan hang A Chau (ACBC) Q. 1. TP. HCM 50 cang ty con)
Téng cong 2.090
Nguédn: Ngan hang TMCP A Chéu.
4.6. Hoat dong kinh doanh
4.6.1/ Nganh nghé kinh doanh chinh
a. Ching loai va chét lwong sdn pham
Véi dinh hwéng da dang héa san phdm va huéng dén khach hang dé tré thanh ngan hang
ban 18 hang dau cla Viét Nam, ACB hién dang thuc hién day du cac chirc ndng clia mot ngan

hang ban lé. Danh muc san pham clia ACB rét da dang tap trung vao cac phan doan khach hang
muc tiéu, bao gém ca nhan va doanh nghiép vira va nhd. Sau khi trién khai thuc hién chién lvoc
tai cAu tric, viéc da dang hoéa sén pham, phat trién san phadm mai dé dap (rng nhu ciu ngay cang
da dang cla khach hang da tré thanh cong viéc thudng xuyén va lién tuc. Cac san phdm cla

ACB luén dya trén nén tang cong nghé tién tién, cé do an toan va bao mat cao.

Trong huy déng vén, ACB la ngan hang cé nhiéu san pham tiét kiém ca noi té 1an ngoai
té va vang, thu hat manh ngudn vén nhan rdi trong dan cw. Cac san phdm huy déng vén cua

ACB rat da dang thich hop véi nhu ciu ciia dan cw va té chirc.

Vi uy tin, thwong hiéu ACB, tinh thich hop clia san pham cling véi mang luéi phan phéi trai
réong, ACB da thu hat manh nguén vén nhan rdi trong dan cw va doanh nghiép. Véi téc do tang
trwdng rat nhanh, ACB c6 didu kién phat trién nhanh vé quy mé, gia tang khodng cach so vé&i cac
ddi tha canh tranh chinh trong hé théng NHTMCP va thu hep khoang céch véi cac NHTMNN.
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Cac san phdm tin dung ma ACB cung cép rat phong phu, nhét 1a danh cho khach hang
ca nhan. ACB la ngan hang di dau trong hé thdng ngan hang Viét Nam cung cép céc loai tin
dung cho ca nhan nhu: cho vay trd gép mua nha, nén nha, stra chi*a nha; cho vay sinh hoat

tiéu dung; cho vay tin chap dwa trén thu nhap nguoi vay, cho vay du hoc, v.v...

Céac dich vu ngan hang do ACB cung cép c6 ham lwong céng nghé cao, phu hop véi xu

thé rng dung cong nghé théng tin va nhu cau khach hang tai tirng thoi ky.

Mot sé&n phdm gén lién vé&i hinh anh va thwong hiéu ACB trén thi trwérng nha dat chinh la
céac siéu thj dia 6c ACB. Théng qua cac siéu thi nay, ngoai viéc lam cau néi gitra ngudi mua
nha va ngwdi ban, ACB cung cap cac dich vu vé tw van, trung gian thanh toan va cho vay, gitp
cho nguwdi mua lan ngwdi ban dwoc an toan, nhiéu ngudi dan cé co hdi s& hiru nha. Pay la

mot san pham rat thanh cong ctia ACB.

La mét ngan hang ban 18, ACB ciing cung cip danh muc da dang cac san phdm ngan
quy va thanh toan. V&i hé thdng cong nghé théng tin tién tién, cac dich vu thanh toan, chuyén
tién dwoc x& ly nhanh chéng, chinh x&c va an toan véi nhiéu tién ich cong thém cho khach
hang. Thanh toan quéc té, kinh doanh ngoai té va vang ciing la nhi*tng mang kinh doanh truyén
théng ctia ACB tlr nhiéu nam nay.

ACB dang tirng buéc gidi thiéu cac san pham phai sinh cho thi trwéng. Danh muc cac
san pham phai sinh ACB cung c&p bao gdm: mua ban ngoai té giao ngay hodc cé ky han,

quyén chon mua ban ngoai té va vang.

ACB tién phong trong hop tac véi Cong ty Bao hiém Nhan tho Prudential va Céng ty Bao

hiém Nhan tho AIA dé& dwa ra san pham lién két 1a dich vu tw van bao hiém qua ngan hang.

ACB ciing la ngan hang di dau cung cp dich vu quan ly tién g&i cho cac cong ty

chirng khoan.

V6&i ngudn vén huy déng kha 16n, ACB hoat déng manh trén thij trwng mé va thj truedrng

lién ngan hang. ACB tham gia d4u thau va mua cac loai trai phiéu Chinh pha hodc trai phiéu do

thi v&i doanh sb hang nghin ty ddng/nam. Cac hoat dong nay gép phan lam téng thu nhap dang
ké cho Ngan hang. ACB ciing thwc hién diu tw vao cac doanh nghiép béng hinh thire tryc tiép
hoéc gian tiép théng qua ACBS.

Chét lwong cac san phdm dich vu ctia ACB dwoc cac khach hang dén nhan, dwgc nhiéu
td chirc trong va ngoai nwéc binh bau danh gia cao qua cac nam. Nhiéu giai thwéng Ién do
khach hang va céac td chirc quan ly nha nwéc, cac déi tac nwéc ngoai danh cho ACB 1a mot

minh chirng quan trong cho diéu nay.

b. Huy déng vén

Ngudn vén huy déng cta ACB lién tuc tdng qua cac nam, voi tbc do tang trudng nam
2009 dat 47,5% va sb du huy déng tinh dén cudi thang 9/2010 |& 164.284 ty ddng.
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Tinh hinh huy déng vén cta ACB dén 30/09/2010

Pon vi: triéu déng

Nam 2008 Nam 2009 30/09/2010
Chi tiéu > . .
Gia tri Ty Gia tri Ty Gia tri Ty
: trong : trong : trong
Vay NHNN 0 0,0% 10.256.943 7,6% 10.458.220 6,4%
Tién gli va tién vay
- tir cac TCTD khac 9.901.891 10,9% 10.449.828 78% 17.176.208 10,5%
Tién glvi chia khach
hang (bao gém 75.112.843 82,4% 108.991.784 81,0% 130.148.501 79,2%

chirng chi tién guvi)

Vén tai trg, Gy thac

x 298.865 0,3% 270.304 0,2% 315.127 0,2%
dau tw, cho vay

Céng cu tai chinh
phai sinh va cac

e 0 00% 23351  00%  676.045  04%
khac

gg?)' phieu(chuyen 050931 64% 4510000 34% 5510000  3.4%
Céng 91.173.530 100,0% 134.502.210 100,0% 164.284.099 100,0%

Ngquén: Béo céo kiém toan hop nhat ndm 2008 va 2009 ctia Ngén hang TMCP A Chau. Riéng
s6 liéu 30/09/2010 Ia s6 liéu hop nhéat chua kiém toén.

Trong do:
4+  Vay tir NHNN, tién qiri va tién vay tir cdc t6 chire tin dung

Trwéc nhirtng kho khan trong viéc huy dong tr TGKH trong cac thang dau ndm 2010 va
tac dong viéc diéu chinh chinh sach dadm béo cac ty I& an toan theo Théng tw 13 thi nhu cu
von tir thi trwdng cép 2 tré nén can thiét hon so véi cung ky ndm trwéc doi véi tat ca cac ngan

hang, khéng loai trir ACB. Ty trong ngudn vén tir thj tredng c&p 2 cia ACB trén téng ngudn vén

huy dong thdi diém 30/09/2010 khodng 17%, so v&i khodng 25% clia mdt sé ngan hang ddng
déng khac, chang han nhw Eximbank (25%) va Techcombank (28%).

Vé tién vay tr NHNN, s dw cudi ndm 2009 ctia ACB la 10.257 ty ddng, chiém ty trong
7,6% trong tdng vén huy déng. Ty trong ngudn vén nay trong tdng vén huy déng ctia ACB dén
thoi diém 30/09/2010 gidm nhe con 6,4% trong khi sb dw tang khoang 201 ty so v&i dau nam.

V& tién glri va tién vay tlr cac té chire tin dung, sé dw dén 30/09/2010 1a hon 17.176 ty
ddng, ting khoang 6.726 ty ddng so véi dau ndm va chiém 10,5% tdng vén huy déng cta ACB.

4+  Von tai tro, uy thac dau tw cho vay:

Cac khoan vén ACB nhan tir Chinh pha, cac té chirc qubc té va td chirc khac dén
30/9/2010 dat 315 ty ddng, chi yéu la tir cac td chirc quéc té tai tro' cho cac dw an cliia Chinh
phd. Khoan vén nay chiém ty trong nhé (khoang 0,2%) trong téng vén huy déng ciia ACB va

phan chénh léch ting/gidm khong dang ké qua cac nam.
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4+  Tién gtri cia khdch hang:

Tién g&vi clia khach hang trong nwéc dén 30/9/2010 la 130.149 ty dong, chiém ty trong 79%
trong ngudn vén huy dong ctia ACB. Sé liéu qua cac thdi diém cho thay ACB ludn duy tri dwoc
ty trong ngudn tién gri khach hang & mic cao (khodng 80%). Va d&c biét nam 2009 huy déng
tién gvi khach hang ctia ACB dat téc d6 ting trwdng gép 1,6 1an ctia nganh (45% so véi 27%).

Co’ cau huy dong vén tir nam 2008 dén 30/9/2010

Pon vi tinh: triéu déng

Nam 2008 Nam 2009 30/09/2010
Chi tiéu o N
Gia tri Ty Ty

trong

Gia tri Gia tri Ty
trong trong

Phan theo ky han
- Ngén han. 46.384.070 50,9% 65.001.015 48,3% 72.545.029 44,2%
- Trung, dai han.  44.789.460 491% 69.501.195 51,7%  91.739.070 55,8%

Phan theo toé
chirc

- Ngoai nwéc 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
- Trong nwéc 91.173.530 100,0% 134.502.210 100,0% 164.284.099  100,0%

Phan theo loai
hinh

+V6n nhan te
Chinh pht, cac tb
chirc québc té va
céc t6 chirc khéc.

+ Vén tir NHNN va
cac td chire tin 9.901.891 10,9%
dung.

298.865 0,3% 270.304 0,2% 315.127 0,2%

20.706.771 15,4%  27.634.427 16,8%

+Vén huy dong
tién gtri khach 75.112.843 82,4% 108.991.784 81,0% 130.148.501 79,2%
hang.

+ Trai phiéli, Trai
phieu chuyen doi 64% 4533351 34% 6186045  3.8%

va cac cong cu 5.859.931
phai sinh
Téng céng 91.173.530 100% 134.502.210 100% 164.284.099 100%

Ngquén: Béo céo kiém toan hop nhat ndm 2008 va 2009 ctia Ngén hang TMCP A Chau. Riéng
sé liéu 30/09/2010 I3 sé liéu hop nhét chuwa kiém toén.

Nguén vén huy déng phan theo ky han clia ACB c6 sw thay ddi theo hwéng ngudn vén
trung, dai han ngay cang chiém ty trong cao hon. Néu nhw cac nam 2005, 2006, 2007, ty lé
ngudn vén ngén han dao dong trong khodng 80% thi dén nam 2008 ty 1& nay con 51% va sb
liéu twong ng cudi 2009 va 30/09/2010 chi con lan lwot 1a 48% va 44%.

Bén canh d6, toan bd ngudn vén huy déng ctia ACB la huy déng tr trong nwéc. Vé loai

hinh, chi yéu 1a do huy déng ti tién g cla khach hang va trai phiéu. Hai khodn muc nay
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chiém 83% vén huy déng ctia ACB vao thoi diém 30/09/2010.
c. Strdung vén
+ Hoat déng tin dung

Trong cac ndm qua, hoat déng tin dung ctia ACB luén dat mirc ting trwdng tbt. Tinh dén
30/9/2010, tdng dw no' cho vay clia ACB (bao gébm duw ng cho vay td chirc tin dung) dat 80.907

ty ddng. Téc dd tang trwdng binh quan ndm trong giai doan 2005-2009 la 59,8%. Cac san
ph&dm clia ACB dap tng nhu cau da dang cia moi thanh phan kinh té, cung cip nhiéu san
ph&m tin dung nhw cho vay bé sung vén lwu dong, tai tre va déng tai tro cac dw an dau tw, cho
vay sinh hoat tiéu dung, cho vay stra chira nha, cho vay mua nha, cho vay du hoc, cho vay céan
bd cong nhan vién, tai tro xuat nhap khau, bao thanh toan, v.v.

Té6c d6 tiang trwdng dw no tin dung

Don vj tinh: triéu dong

Nam 2008 Nam 2009 30/9/2010
Chi tiéu (*) > . 0
Gi tri Ty Gia tri Ty Gia tri Ty
trong trong trong
T6 chire tin dung - 0,00% 4.000 0,01% 100 0,00%
Khach hang 34.832.700 100,00% 62.357.978 99,99% 80.906.614 100,00%

Téng cong 34.832.700 100,00% 62.361.978 100,00% 80.906.714 100,00%

Nquén: Béo céo kiém toan hop nhat ndm 2008 va 2009 ctia Ngan hang TMCP A Chéu. Riéng
s6 ligu 30/9/2010 Ia sé liéu hop nhét chua kiém toén.

Chi tiét dw no' cho vay va tam (rng cho khach hang (khéng bao gom cédc té chirc tin
dung) dwoc thé hién nhw sau:
Phan loai theo loai hinh cho vay

Pon vj tinh: triéu dong

N&m 2008 Nim 2009 30/9/2010
Chi tiéu i i -
Gia tri Ty Gia tri Ty Gia tri Ty
trong trong trong
Cho vay ngén han 15.037.627 458% 35614113 57.1% 42.806.894 52.9%
ﬁ:r? vaytrungvadai 47 535988 503% 24.921.334 400% 35.923.883 44.4%

Cho vay dbng tai tro 1.362.785 3,9% 1.822.530 2,9% 2.175.837 2,7%

Cho vay tlr ngudn tai
tro' chinh pha, cac té

U e % 0, 0, o,
chirc quoc té va to 0,0% - 0,0% 0,0%
chirc khac

Cac khoan ng cho 0,0% 00% 0.0%

X ly

) liéu dw no tinh trwére dw phong rdi ro tin dung.
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N&m 2008 N&m 2009 30/9/2010
Chi tiéu i i -
Gia tri Ty Gia tri Ty Gia tri Ty
trong trong trong
Téng céng 34.832.700 62.357.978 80.906.614
Err Bw phong mi roitin 228.623 501.994 673.345
b dung

i DANMUCICIONEYN 5/ 504,077 61.855.084 80.233.268

(thuan)
Ngudn: Béo cao kiém toén hop nhét ndm 2008 va 2009 cta Ngan hang TMCP A Chau.

Riéng sé liéu 30/09/2010 la sé liéu hop nhét chua kiém toén.

Tang trwdng nhanh va chiém ty trong I&n nhét trong co’ ciu cho vay theo thdi han vay la

loai hinh cho vay ngén han, tiép dén la cho vay trung va dai han:
Phan loai theo tién té

Don vj tinh: triéu dong

N3m 2008 N&m 2009 30/09/2010
Chi tiéu i i i
Gia tri Ty Gia trj Ty Gia tri Ty
trong trong trong
Chovaybangdong o, 5g3 580  70,5% 51.552.735 827%  54.516.627 67.4%
Viét Nam
tqh°“’a‘y bang ngoai 11569120  295% 10805243 17.3%  26.389.987 32.6%
& va vang
Téng céng 34.832.700 100,0% 62.357.978 100,0% 80.906.614 100,0%

Nguén: Béo céo kiém toan hop nhat ndm 2008 va 2009 cia Ngén hang TMCP A Chéu. Riéng
sé liéu 30/09/2010 I3 sé liéu hop nhét chuwa kiém toén.

Phan loai theo nganh nghé

Don vij tinh: triéu déng

Nam 2008 Nam 2009 30/9/2010
: trong trong

Ty

Gia tri Gia tri trong

Dichvucanhanva 477609040  508% 220939330 368%  33.836.194 41,8%

cong déng

Thwong mai 8.175.846 23,5% 19.831.560 31,8%  23.597.397 29.2%
i’ﬁg G‘I‘f;]t vaglacong 4514346 13,0% 11.266.591 18,1%  11.652.343 14,4%
Xay dung 946.652  2,7% 2373316 3,8%  3.067.904 3,8%
Kho bai, giao théng

van tai, va thong tin 739.817  21% 1.756.209 2,8%  2.640.543  3,3%
lién lac

Néng lam nghiép 221790  0,6% 166.870  0,3% 201.110  0,2%
Dich vu tai chinh | 4300 0,0%  630.766 10%  1.094.354  1,4%
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Nam 2008 Nam 2009 30/9/2010
Chi tiéu - 0
Gia tri Ty Ty

: trong

Gia tri Gia tri
trong : :

Tw vén, kinh doanh
bat dong san

Khach san, nha hang 493.586 1,4% 997.746 1,6% 1.273.841 1,6%

608.307 1,7% 519.614  0,8% 1.057.145 1,3%

Giao duc, dao tao 2.595 0,0% 31.255 0,1% 52.382  0,1%
Khac 1.416.419 4,1%  1.844.722 3,0% 2.433.400 3,0%
Tong céng 34.832.700 100,0% 62.357.978 100,0% 80.906.614 100,0%

Ngudn: Bao céo kiém toan hop nhéat ndm 2008 va 2009 cta Ngén hang TMCP A Chéu. Riéng

sé liéu 30/9/2010 Ia sé liéu hop nhét chua kiém toén.

Vi tri then chét trong danh muc cho vay phan theo nganh nghé 13 cho vay san xuét gia
cong ché bién, ca nhan va thwong mai. Ly gidi vé sw tang trudng 6n dinh trong dw ng cla ba
nganh nay cé thé ké dén cac déng gop tr chinh sach lai suét cho vay canh tranh ctia ACB, sy
céi thién trong chét lwong phuc vu khach hang, chinh sach tin dung linh hoat.

Phéan loai theo khu vuwec

Pon vj tinh: triéu déng

Nam 2008 Nam 2009 30/9/2010

Ty Ty
trong trong

Chi tiéu -
Gia tri Gia tri Gia tri y
H H H trgng

Thanh pho HOChi 5/ 644 417 707% 40488203 64.9%  54.943.990 67.9%

Minh

Mién Bac 5.723.037 16,4% 12.829.692 20,6% 15.636.747 19,3%

Mién Bong 1.821.448 5,2% 3.037.768 4.9% 3.774.505 4.7%

Mién Trung 1.371.017 3,9% 3.226.332 5,2% 3.821.595 4.7%

Pdng bang Séng

Ciru Long 1.275.781 3,7% 2.775.982 4,5% 2.729.777 3,4%
T6ng céng 34.832.700 100,0% 62.357.978 100,0% 80.906.614 100,0%

Ngudn: Bao cao kiém toan hop nhat nam 2008 va 2009 ctia Ngan hang TMCP A Chau. Riéng
S0 liéu 30/9/2010 la so liéu hop nhat chwa kiém toan.

Tinh hinh bién déng trong dw ng cho vay tai ndm (05) khu vuc dia ly van di dung dinh hwéng
chién lwoc kinh doanh va phan anh dang tiém nang kinh t&, hoan canh canh tranh & tirng dia
ban. V&i vai tro 1a hat nhan kinh té cla ca nwéc, khu vee TP. H& Chi Minh van 13 dia phwong
hép thu nguén vén tin dung cao.

Phan loai theo thanh phan kinh té

Don vj tinh: triéu déng

Nam 2008 Nam 2009 30/9/2010
Chi tiéu G 5 5
Gié tri Ty Gié tri Ty Gié tri Ty
trong trong trong
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N3m 2008 Nim 2009 30/9/2010

Chi tiéu _ } )

Giati Ty Gia tri Ty Gia tr] Ty
rong trong trong
%?lanth cophanva 15674836 364% 34252753 549%  39.989.308 49.4%
— E&ggh e[l e 2821889  81% 4378113 7.0% 4302489  53%

~ 0, X

5332 :‘yglgio 1 e 180304  05% 195205  0,3% 288.744  0.4%
Céng ty lién doanh 387.159  11%  497.924  0.8% 399.090  0.5%
Horp tac xa 5164  0,0% 28.698  0,0% 15225  0,0%

Ca nhan, néng dan

NP A . 18.763.348  53,9% 23.005.194 36,9%  35.911.758 44,4%
va thanh phan khac

Téng cong 34.832.700 100,0% 62.357.978 100,0%  80.906.614 100,0%

Nguén: Béo céo kiém toan hop nhat ndm 2008 va 2009 cia Ngén hang TMCP A Chéu. Riéng
sé liéu 30/9/2010 I3 s6 liéu hop nhét chuwa kiém toén.

Ty 1& ng xau (nhém 3 dén nhém 5) trén téng dw no

Chi tiéu VT Nim 2008 Nim 2009 30/9/2010
S6 dw no x4u (Nhém 3-5) Triéu ddng 308.715 254.680 280.700
Ty 1& no xau % 0,89% 0,41% 0,35%

Ngudn: Bao céo kiém toan hop nhat ndm 2008 va 2009 clia Ngén hang TMCP A Chau.
Riéng s6 liéu 30/9/2010 Ia sé liéu hop nhét chuwa kiém toén.

Téc d6 tang trwdng tin dung cao nhwng tinh an toan va hiéu qua cla hoat déng tin

dung ludn dwoc dam bao, cu thé trong nhiéu nam qua, ty & ng’ x4u ctia ACB trén tbng dw no

luén dwdi 1%. Nam 2009, ACB tiép tuc la ngan hang duy nhét trong nhém cac NHTM cb phan
hang dau cé ty & no xau dwdi 0,5%.

+  Tién gt tai cdc TCTD trong va ngoai nwéc

Téc do tang tién giri ctia ACB tai cac TCTD trong va ngoai nwdc nam 2009 dat 52%
nhwng dén 9 thang dau ndm 2010 sb dw gidm 48% so véi dau nam. Vé co céu, nhin chung
tién gl tai cac TCTD trong nwdc chi yéu la tién glvi co ky han trong khi tién gli tai cac TCTD

nwédc ngoai da phan la khéng ky han.
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Tién gwi tai cac t6 chirc tin dung trong nwéc va nwéc ngoai

Don vij tinh: triéu déng

Nam 2008 Nam 2009 30/9/2010
Chi tiéu - 0 .
Gia tri Ty Gia tri Ty Gia tri Ty
trong trong trong
Tién gwi tai cac
TCTD trong nwéc
Khong ky han 288.324 1,2% 947.039  2,6% 986.910  52%
Co ky han 20.708.049  85,7% .867.637 81,4%  15.768.575 83,2%
Tién gwi tai cac
TCTD nwéc ngoai
Khéng ky han 2.760.360 11,4%  4.221.944 11,5% 1.924.192  10,1%
Co ky han 414.890 1,7% 1.658.875 4,5% 283.755  1,5%
Téng cong 24.171.623 100,0% 36.695.495 100,0%  18.963.432 100,0%

Ngquén: Béo céo kiém toén hop nhét ndm 2008 va 2009 cta Ngan hang TMCP A Chau. Riéng

sé liéu 30/09/2010 Ia sé liéu hop nhét chuwa kiém toén.

4+  DPau tw chirng khodn

N&m 2008, téng gia trj chirng khoan ma ACB dang nam gil 14 25.025 ty ddng, trong
dé trai phiéu cta Chinh pha chiém 50,1%, va chirng khoan do cac té chirc tin dung khac phat
hanh chiém 33,7%. Dén ndm 2009, ty trong trai phiéu Chinh phi gidm nhe con 41,3% trong
khi chirng khoan do cac tb6 chirc tin dung phat hanh tang ty trong 1én 45,8% trong téng sb
33.021 ty ddng chirng khoan ma ACB ném giir.

Tinh dén 30/9/2010, téng gia tri dau tw vao chirng khoan céc loai 1a 56.385 ty déng,
trong d6 trai phiéu ctia TCTD khac, chi yéu ctia cac NHTMNN téng ty trong 1én xap xi 70%,
trai phiéu chinh pha chiém ty trong 20%. Phan con lai la dau tw vao trai phiéu cta té chirc kinh

té trong nuorc.

Pau tw chirng khoan )
Don vij tinh: triéu dong

Nim 2008 N3m 2009 30/9/2010
Chi tiéu' - .
Gia tri Ty Ty

trong

12.632.303 50,1% 13.653.321 41,3% 11.252.732 20,0%

trong Gia tri Gia tri Ty trong

Trai phiéu chinh

phu

Iﬁé‘;h“"’t'”dung 8438421 337% 15108.030 458% 39.380.656  69.8%
To chitc kinh te 4053.882 16,2% 4.259.374 12,9% 5.751.870 10,2%
trong nuwéc

Tdng cong 25.024.606 100,0% 33.020.726 100,0% 56.385.258  100,0%

Ngquén: Béo céo kiém toan hop nhat ndm 2008 va 2009 ctia Ngéan hang TMCP A Chéu. Riéng
sé liéu 30/09/2010 I3 sé liéu hop nhét chuwa kiém toén.

" Bao gdm ching khoén kinh doanh va chiing khoan dau tuw.
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d. Hoat déng kinh doanh ngoai té va thanh todan

+ Kinh doanh ngoai té

Trong nghiép vu mua ban ngoai té phuc vu khach hang thanh toan xuét nhap khau,
ngoai khdi lwong giao dich chd yéu bang USD va céc loai ngoai t& manh khac nhw EUR, JPY,
GBP, AUD, v.v., Phong Kinh doanh ngoai hdi ctia ACB con cung cép cho khach hang moét sé
ngoai té khac it giao dich trén thi trwdng thé gi¢i nhw ddng Baht Thai Lan (THB), Krone Pan
Mach (DKK), Krone Thuy Dién (SEK), v.v. Doanh sé mua ban ngoai té dat 91,6 ty USD trong 9
thang dau ndm 2010.

Dich vu kinh doanh ngoai té

Don vij tinh: triéu déng

Nam 2008 Nam 2009 30/9/2010

. Gié tri Ty Gié tri Ty
rong trong trong

Chi tiéu
Gia tri

Doanh so kinh

0, 0, 0,
doanh ngoai té 349.739.419  85,1% 3.032.926.978 98,1% 1.690.311.830 96,5%

Hoat dong thanh

p 61.382.573 58.394.042 60.902.528
toan

- Doanh sé thanh

toan Quéc t& 58.638.558  14,3% 55.114.752 1,8% 57.439.688 3,3%

- Doanh sb chuyén

tién nhanh 2.744.015 0,7% 3.279.290 0,1% 3.462.840 0,2%
Western Union
T6ng cong 411.121.992 100,0% 3.091.321.020 100,0% 1.751.214.358 100,0%
Lai kinh doanh
ngoai té 15.086 7 | 738.101 32.342

Nguon Ngan hang TMCP A Chéu

* Hoat déng thanh toan
Hoat déng thanh toan tronq nwéc

Vé&i mang luéi chi nhanh va phong giao dich dwoc bd tri hop ly, cung 471 tai khoan
nostro, hoat dong thanh toan trong nwéc ctia ACB da khong nglrng tang trwdng. Cac thdng ké
vé tinh hinh phan bd chi nhanh, phong giao dich va tai khodn nostro cia ACB theo tirng khu

vuc dia ly cho dén cuéi thang 9/2010 nhu sau:

Hoat ddng thanh toan trong nwéc dén 30/9/2010

S6 lwong chi nhanh,
Tinh/ thanh phong giao dich c6 tai
khoan Nostro

S6 lwong tai
khoan nostro

TP. HCM 1 119
Ha Noi 3 114
Hai Phong 2 40
Pa Nang 1 45
Hué 1 17
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S6 lwong chi nhanh,

Tinh/ thanh phong giao dich co6 tai ﬁ,%xo:fsﬁ:,
khoan Nostro
Hoi An 2 12
An Giang 1 11
Déc Lak 1 17
Cn Tho 1 33
Khac 29 63
Tong céng 42 4

Nguén: Ngan hang TMCP A Chéu.

Tinh dén 30/9/2010, ngoai 233 tai khoan nostro duy tri & hai khu vuc kinh té trong diém
la TP. HS Chi Minh va Ha Noi, sé lwong tir 11 dén 63 tai khodn nostro mé tai méi tinh, thanh

con lai da giup ACB dap trng tét nhu cau thanh toan ciia khach hang trong théi gian qua.

Thanh todn quéc té

La mét dich vu truyén théng ctia Ngan hang, dong gép ty trong dang ké trong téng thu
dich vu cia ACB. Trong nhirng ndm gan day, ACB da ap dung mét sb chinh sach wu dai ddi
v6i khach hang doanh nghiép vé tin dung, tai tro xuat khdu, mic ky quy thw tin dung (L/C)
nhap kh&u, chinh sach ban ngoai t&, v.v. Lwong ngoai t& ban phuc vu nhu ciu nhap khau kha

dn dinh. Két qua cla hoat ddng thanh toan quéc té qua cac ndm nhu sau:

Thanh toan quéc té

Nam 2008 Nam 2009 30/9/2010

Doanh sé Thanh toan quéc té (triéu USD) 3.454 3.072 3.034

Phi dich vu Thanh toan quéc té (ty VND) 87,4 292,4 106,7

Ngquén: Ngan hang TMCP A Chéu.

Cac dich vu thanh toan khdac

Dich vu chuyén tién nhanh Western Union: T nam 1994, ACB da la dai ly cta td
chtrc chuyén tién nhanh toan cdu Western Union (WU). Dén théi diém 30/9/2010 trén téng sb
932 diém chi trd WU trén ca nuwéc, ACB co 263 diém chi trd (28%) nhwng chiém dén 51%
doanh sé. Doanh sb chuyén tién qua WU ting dan qua cac nam: nam 2008 dat 162 triéu USD,
nam 2009 dat 182,8 triéu USD va 9 thang dau nam 2010 dat 182,9 triéu USD. Hoat dong WU
cla ACB dat hiéu qua cao.

Dich vu thé: ACB la mét trong cac ngan hang Viét Nam di dau trong viéc gidi thiéu cac
san pham thé quédc té tai Viét Nam. ACB chiém thi phan cao vé céac loai thé tin dung quéc té
nhw Visa va MasterCard. Trong ndm 2003, ACB la ngan hang dau tién clta Viét Nam dua ra
thi trwdng thé thanh toan va rat tién toan ciu Visa Electron. Nam 2004, ACB tiép tuc phat
hanh thé MasterCard Electronic. Trong ndm 2005, ACB da dwa ra san pham thé MasterCard
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Dynamic la loai thé thanh toan quéc t& két hop nhirng tinh nang cla thé tin dung va thé ghi
no. Ngoai ra, d& dap ng cac nhu cau thanh toan ndi dia, ACB da phdi hop véi cac td chire
nhw Téng Céng ty Du lich Sai Gon, hé théng siéu thi Co-opmart, Maximark, Citimart dé phat
hanh cac loai thé tin dung déng thwong hiéu cho khach hang néi dia. Hién nay, ACB da trién
khai l1ap d&t 363 may ATM dé cung cép céc tién ich giao dich cho khach hang. Thé ACB da

gép phan tao nén thwong hiéu ACB trén thi trwéng va tao ngudn thu dich vu dang ké.

S6 liéu vé thé qua cac nam

Chi tiéu Ponvitinh  Nam 2008 Niam 2009 30/9/2010
Sb6 lwgng thé phat hanh méi Thé 89.053 110.393 134.359
- Thé quéc té Thé 56.192 62.696 77.753
- Thé néi dia Thé 32.861 47.697 56.606
Sé lwong dai ly méi Dai ly 525 570 355
Doanh sb giao dich chu thé Ty déng 5.154 7.088 7.201
Doanh sb giao dich dai ly Ty ddng 1.081 869 644

Nguén: Ngan hang TMCP A Chéu.

Dich vu ngan hang dién t&: Nham muc dich gidi thiéu cho khach hang Viét Nam cac
san pham cta mét ngan hang hién dai, dwa trén nén tang cdng nghé tién tién, trong ndm
2003, ACB da chinh thirc cung cap cac dich vu ngan hang dién tlr bao gdm: Internet banking,
Home banking, Phone banking va Mobile banking, mang dén cho khach hang nhiéu tién ich.
ACB 14 ngan hang di dau trong viéc &ng dung chirng chi sé trong giao dich ngan hang dién ti
nhdm méa héa bdo mat chi ky dién t&r ctia khach hang, tang do an toan khi st dung dich vu
Home banking. Tt ndm 2004, ACB ciing da dwa vao hoat dong Téng dai 247, cung cp thém
cac tién ich cho khach hang théng qua kénh dién thoai. Téng dai nay dwoc phat trién thanh
Call Center vao thang 4/2005.

Gan day nhat, ACB tung ra dich vu ACB Online 1a dich vu ngan hang dién tt (hay ngan

hang truc tuyén) cho phép khach hang ca nhan va khach hang doanh nghiép cé tai khoan tién
glri thanh toan VND tai ACB thwc hién mét sé giao dich véi ACB moi lic moi noi théng qua
Internet nhu:

e Tra ctru thong tin giao dich trén tai khodn

e Tra clru théng tin ty gia, |ai sut, biéu phi

e Tra ctu thdng tin chirng khoan.

e Chuyén khoan trong va ngoai hé théng ACB.

e Chuyén tién trong nwéc cho ngwdi nhan bang CMND/ Passport

e Thanh toan hoa don.

e Dich vy bd tro' Mobile Banking.

e Tao tai khoan tién glri dau tw trc tuyén
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e M@, cap nhat chi thi tai tuc, tit toan tai khoan tién gtvi ¢ ky han VND.
e Vay tién truc tuyén thé chap bang sé du tai khoan tién gl cé ky han.
¢ Ding ky l1am thé; Gia han; Bao mét; Huy thé; Thay ddi théng tin...

o Nap tién vao thé; Tra cru théng tin str dung thé.

e Ban ngoai té tryc tuyén.

Trong co ciu thu dich vu cGa ngan hang, thu vé dich vu bdo l&nh va thanh toan
(chuyén tién, thanh toan quéc t&, WU, thé tin dung) chiém khodng gan 70%. Phan con lai la

céc dich vu khac bao gdm trung gian thanh toan nha dét, cac dich vu vé ngan quy.

e. Hoat déng ngan hang dai ly

Quan hé ngan hang dai ly nham muc dich hé trg va phat trién cac hoat dong thanh toan
quéc té, chuyén tién, mua ban va kinh doanh ngoai t&, vang, v.v. S6 ngan hang dai ly khéng
nglrng téng lén qua cac nam. Bén 30/9/2010, s6 lwong ngan hang dai ly cia ACB trén thé gidi
la 1.050 ngan hang va tap doan tai chinh (chwa bao gdm sb lwgng I&n cac chi nhanh trai rong

trén toan cau).

4.6.2/ Quan ly rdi ro va bao toan vén

Quan ly rai ro va tr d6 tan dung co hdi kinh doanh, bao toan vén cho ¢ dong la mot
trong cac van dé& dwoc ACB dac biét quan tam. Cac loai rdi ro trong hoat dong ngén hang
dwoc chia thanh céac loai chinh: rii ro tin dung, rdi ro thj trwong (bao gdm rdi ro thanh khoan,
rdi ro 1ai suét va rdi ro ngoai héi), rdi ro van hanh.

D& quan ly cac loai rdi ro ndi trén, té chirc quan ly rii ro ctia ACB duoc bd tri tir Hoi s&
dén céac chi nhanh va phong giao dich trén toan hé théng. HDTD la co quan quén Iy rdi ro tin
dung. Hoi ddng ALCO quan ly cac loai rii ro khac. Phong Quan Iy rii ro & Hoi s& ¢ chirc
nang téng hop, phan tich tinh hinh hoat déng hang ngay ctia ACB dé hé tro Ban diéu hanh va
Hoi ddng ALCO trong viéc quan ly rii ro. Ban kiém tra kiém soat ndi bd cé chirc ning giam sat

sy tuan tha cac quy dinh phap luat ciing gép phan nang cao chét lwong quan ly rii ro tai ACB.

V&i hé thdng td chirc quan ly rdi ro da dwoc xay dwng hoan chinh, véi cac chinh sach quan ly
rdi ro ngay cang hoan thién, viéc bao toan vén clia cé dong trong nhiéu nam qua da dwoc dam

bao, ddng thei ty sut loi nhuan ludn ting trudng 6n dinh va duy tri & mic cao.
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4. 6.3/ Thitrwong hoat déng
a. Mang Iwéi chi nhanh

Théng ké mang lwéi chi nhanh va phong giao dich

S6 lwong s& S6 lwgng Chi S6 lwong Phong
Chi tiéu giao dich nhanh giao dich
2009  30/9/2010 2009 30/9/2010 2009 30/9/2010
Tp. HCM 1 1 29 29 87 102

Khu vuc phia Bic:

Ha NGi, Hai

Phong, B&c Ninh,

Hwng Yén, Quang

Ninh 0 0 13 16 48 52
Khu vwc mién

Trung: Pa Néng,

Daklak, Khanh

Hoa, Hoi An, Hué,

Binh Dinh 0 0 9 11 14 17
Khu vc mién Tay:

Long An, Can

Tho, An Giang, Ca

Mau. 0 0 8 8 6 8

Khu vwc mién
Péng: Béng Nai,
Binh Dwong, Ba
Ria- Viing Tau 0 0 5 5 17 17

Téng cong

1 1 64 69 172 196
Nguédn: Ngan hang TMCP A Chéu.

b. Mang Iwéi khdach hang va cac loai dich vu cho khach hang

Mang Iwéi khach hang

- Canhan: La nhirng nguwoi co6 thu nhap dn dinh tai cac khu vwc thanh thj va vung

kinh té trong diém;

- Doanh nghiép: La cac doanh nghiép vira va nhé co lich st hoat dong hiéu qua

thudc nhirng nganh kinh té khoéng qua nhay cadm véi cac bién dong kinh té - xa hoi;
- Céc dinh ché tai chinh trong va ngoai nuéc.

Cac loai dich vu cho khach hang

Dich vu danh cho Dich vu danh cho

STT khach hang ca nhan i haqg et Dich vu ngan quy
nghiép
) Mua ban ngoai héi (giao
1 Tién gi thanh toan Dich vu tai khoan ngay, ky han va quyén
chon)
2 Tién gui tiét kiém Thanh toan quéc t&  Mua ban vang (giao ngay,
ky han va quyén chon)
3 Thé thanh toan Bao lanh Hoan ddi 1ai suat
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o Tw van v& dién bién thi
4 Dich vu chuyén tién Bao thanh toan trwdng va cac cobng cu tai
chinh phai sinh
Cho vay cé tai san dam
bio Cho vay
6 Cho vay tin chap Dich vu khac

7 Céac dich vu khac

c. Thiphan va kha ning canh tranh cia Ngan hang ACB

Thi phan tdng tai san cla riéng Ngan hang ACB so véi tdng phwong tién thanh toan
cta Nganh ngan hang dén 30/9/2010 khoang 7,2%. Bén canh do, thi phan tin dung ctia ACB
khodng 3,87%, tdng 0,33% so v&i dau ndm va khoadng 0,14% so v&i clng ky nam trwéc; va
ACB tiép tuc nam gii thi phan
tin dung cao hon so vé&i cac ngan hang ddng dang. V& huy déng tién gt khach hang, thi phan
clia ACB dén thoi diém 30/09/2010 1 6,5%.

4.6.4/ Cdc dw dn phdt trién hoat déng kinh doanh dang thwc hién

a. Trung tdm ATM
Dén 30/09/2010, ACB d3 |ap dat 363 may ATM. Theo ké hoach dén nd&m 2010, ACB sé&
c6 it nhat 400 may ATM duoc 1&p dat trén toan qudc. Viéc trién khai phat hanh va thanh toan
b&ng thé ATM sé& gép phan phd cap phwong tién thanh toan khong dung tién mét. V&i nhivng
tinh nang wu viét, thé thanh toan sé& dan diéu chinh théi quen s dung tién mét trong céng ddng

dan cuw.

b. Mé& thém céng ty truec thube

Thang 4 nam 2009, HDQT Ngan hang A Chau da ddng y chd trwong thanh 1ap cong ty
trwc thudc 1a Cong ty TNHH mét thanh vién Tai chinh Ngan hang A Chau trén co s& xem xét
céac yéu t6 sau:

- Thj trwong tai chinh dbi véi phan doan khach hang thu nhap thap, trung binh la thj

trwérng ¢é rat nhiéu tiém nang vi khéi lwong khach hang dwoc danh gia 1a kha lon.

- Day la hoat ddng rti ro cao nhwng néu quan ly tét thi hiéu qua kinh doanh ciing sé cao.
- V6i tw cach 1a ngan hang ban 18, ACB c6 kinh nghiém nhét dinh dbi v&i viéc trién khai
cac san pham phuc vu cho phan doan dbi twong nay trong thoi gian vira qua.
- Can phai c6 cong ty quan ly riéng dé chuyén mén héa va tranh phan tan nguén lyc cla
ACB dbi v&i hoat doéng kinh doanh c6 rti ro dac thu nay.
Ngoai ra, thang 4 ndm 2009, HDQT Ngan hang A Chau ciing da déng y cha truong
thanh 1ap cong ty trwc thudc 1a Cong ty TNHH mét thanh vién Kinh doanh vang Ngan hang A
Chau nhdm dam bao tinh doc lap trong hoat dong kinh doanh vang mang thwong hiéu ACB.

c. Mé& réng mang lwéi hoat déng

Theo ké hoach dén cudi nam 2010, ACB sé& c6 285 chi nhanh va phong giao dich tai 36
tinh, thanh phd trén toan quéc. Va trong nam 2011, ACB dy kién sé tiép tuc mé& thém 95 don vi

nang téng sd long chi nhanh/phong giao dich 1én 380.
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4.7. Bao cao két qua hoat dong kinh doanh trong giai doan 2008 — 30/09/2010

4.7.1/ Tom tat mét sé chi tiéu vé hoat déng san xuéat kinh doanh cua Ngan hang
nam 2008, 2009 va 09 thang 2010

a. Két qua hoat déng kinh doanh
Don vij tinh: triéu déng

Chi tiéu 2008 2009 % tang/giam 9 thang
nam 2010
Téng gia tri tai san 105.306.130  167.881.047 59,42% 177.944.014
:Egp”{fgng‘itf cac khoan thu: 1, 157 a6 9.613.889 (8,42)%  10.277.703
Thu nhap I3i thuan 2.728.257 2.800.528 2,65%  2.866.275
Thué va cac khoan phai nép 349.898 636.960 82,04% 512.798
Loi nhuan truéc thué 2.560.580 2.838.164 10,84%  2.000.684
Loi nhuan sau thué 2.210.682 2.201.204 (0,43)%  1.487.886

Nguon: Bao cao kiém toan hop nhat nam 2008 va 2009 ctia Ngén hang TMCP A Chéu. Riéng
S0 liéu 9 thang nam 2010 la sO liéu hop nhat chua kiém toan.

b. Cdc chi tiéu khac

Thu nhap .
Don vi tinh: triéu dong
Nam 2008 Nam 2009 9 thang nam 2010
Chi tiéu i 5 - 5 i Ty

Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri trong
Thu nhap tw lai 2.728.257 64,4% 2.800.528 56,7% 2.866.275 77,5%
Thu nhap ngoai lai 1.511.219 35,7% 2.134.542 43,3% 831.186 22,5%
Téng cong ~4.239.476 100,00% 4.935.070  100,0% 3.697.461 100,00%

Ngquén: Béo cao kiém toan hop nhat nam 2008 va 2009 cua Ngan hang TMCP A Chau. Riéng
S0 liéu 9 thang nam 2010 la so liéu hop nhat chwa kiém toan.

Chi phi ‘
Don vi tinh: triéu dong
Nam 2008 Nam 2009 9 thang nam 2010
Chi tiéu . N . N . Ty
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri trong

Lwong va chi phi 691319  435% 851468  471% 678970  44,8%

lién quan

Chi phi khAu hao 128.849 81%  168.349 93% 145345  96%

Ei:‘;é’h' hoat déng 770735  484%  789.644  436%  689.662  456%
Téng céng 1.500.903  100,0% 1.809.461  100,0% 1.513.977 100,0%

Nquén: Béo cao kiém toan hop nhat nam 2008 va 2009 cua Ngan hang TMCP A Chau. Riéng
S0 liéu 9 thang nam 2010 la sO liéu hop nhat chwa kiém toan.
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Khéu hao TSCD ‘
Pon vij tinh: triéu dong

o i N&m 2008 N3m 2009 9 thang nim 2010
1 tieu

Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Tru sé& [am vide 15149  11.8% 17817 10.6% 16.642  11.5%
Thiét bj van phong 79774  619% 104457  620% 88683  61,0%
E:l:;"érgg et ey 13646  10.6% 17761 10.6% 17121 11.8%
Tai san c¢b dinh hiru o o o
Taisan o 6.750 5.2% 11523 6.8% 10.357 7.1%
:ﬁ:hsa” 0 Elr0 e 13532  10,5% 16791 10,0% 12.541 8.6%
Téng céng 128.851  100,0%  168.349  100,0% 145345  100,0%

Ng udn: Bao céo kiém toan hop nhét ném 2008 va 2009 caa Ngén hang TMCP A Chéu. Riéng
S0 liéu 9 thang nam 2010 la sO liéu hop nhat chwa kiém toan.

Hoat dong dau tw

Don vij tinh: triéu déng

Nam 2008 Nam 2009 9 thang nam 2010

Chi tieu?
Giatri Tytrong Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong

Bau tu chirng 25024606 950% 33.020.726  96.4% 56.385.258  958%

khoan
Gop vén dau tw 1.313.309 50% 1.218.348 36%  2.475.052 4.2%
Téng céng 26.337.915 100,0% 34.239.074 100,0% 58.860.310 100,0%

Ng udn: Bao céo kiém toan hop nhét ném 2008 va 2009 cua Ngan hang TMCP A Chéu. Riéng
S0 liéu 9 thang nam 2010 la so liéu hop nhat chwa kiém toan.

Cac chi tiéu khac

Pon vij tinh: triéu déng

Chi tiéu Nam 2008 Nam2009  9thand
Thu nhap rong tw 14i/TTS binh quan 2,9% 2,1% 1,7%
Thu nhap ngoai l&i/TTS binh quan 1,6% 1,6% 0,5%
Chi phi hoat déng/TTS binh quan 1,7% 1,3% 0,9%
Loi nhuan sau thué/ TTS binh quan (ROA) 2,3% 1,6% 0,9%
Loi nhuan sau thué/ Vén CSH binh quan (ROE) 31,5% 24,6% 14,5%

Nguon: Bao cao kiém toan hop nhat nam 2008 va 2009 ctia Ngén hang TMCP A Chéau. Riéng
S0 liéu 9 thang nam 2010 la sO liéu hop nhat chuwa kiém toan.

286 liéu trwdc khi trir dw phong twong tng.

Email: acbs @achs.com.vn - Website: www achs.com.vn

A/ZRE ciNG TY CHUNG KHOAN ACB Trang 38
'7.“ UJ 107N Truong Binh, P, 6, Quan 3, TP H& Chi Minh

ACB SECURITIES ©T: (84-8) 404 3054 - F: (84-8) 404 3060



I ¥d, BAN CAO BACH
Ngan hang TMCP A Chau

-l |

4.7.2/ Cdc nhén té dnh hudéng dén hoat déng sén xuat kinh doanh cia Ngan hang
trong nam bdo cédo.

Thuan Ilgi

» Dy béo tdng truéng kinh té ciia Viét Nam cé ndm 2010 dw kién dat 6,7%; vurot muc
tiéu ké hoach (6,5%), thudéc vao nhém nuéc cé téc dé tdng trudng cao cla thé gidi.
Tuy nhién, chét luong tang trudng thap, kinh té vi mé thiéu 6n dinh.

= Chi sé gia tiéu dung sé ting & mirc vira phai, cd ndm cé thé kiém soat dudi mot con sé.

= Dé tiép tuc hé tro cac NHTM gidm maét bang lai suét, tir nay dén cubi nam 2010,
NHNN sé tiép tuc m& réng hoat déng cda thj trurong mé, bé sung thém ky han giao
dich, gidm nhe Ii suét giao dich thj trurong mé; 1ai suét téi cap vén, tai chiét khéu tiép
tuc 6n dinh & mirc thdp; mé réng nghiép vu swap ngoai té... Béng thdi, NHNN ciing
sé xem xét giam I4i suét trai phiéu Chinh phi dé céac ngén hang tap trung vén cho
vay doanh nghiép..

Kho khan

= Strc ép canh tranh gay gat tir sw xuét hién cac doanh nghiép nuéc ngoai theo 16 trinh
gia nhdp WTO caa Viét Nam.

= Hoat déng kinh doanh ngén hang néi chung va ACB néi riéng van dang bi chi phéi tir
nhiing bét én kinh té (nhw lam phét, bién déng gia vang, ngoai héi...), bi tac dong bdi
chinh sach that chat tién té cia Nha nuéc va b de doa tir nguy co hiéu trng domino

cla cuéc khiing hodng no Chéu Au.

» Ty gid USD/VND véan chju &p luc tdng, do chénh léch vé lam phat cia My va Viét
Nam kha cao (1,24% so véi 8,19% vao thoi diém cubi thang 7/2010), nhu céu tiéu
dung toan cau gidm can tr& xuat khdu va cac nguén thu USD rong ttr can cén vén

dang cham lai so v&i cac nam triée, tham hut cén cén téng thé tang. Tuy nhién, trong

ngén han, dé giai quyét vén dé cung-cau ngoai té, viéc budc cac doanh nghiép xuét
khéu bén ngoai té cho ngan hang sé duwoc wu tién st dung hon so véi bién phép diéu

chinh ty gia, nhdm tranh vong tron ky vong - diéu chinh - ky vong ...

»  NHNN rét kién quyét trong viéc dat quan Iy rdi ro tré thanh vén dé bét budc cla cac
ngén hang, nhdm néng cao kha nang canh tranh khi NHNN thao bé céc rao cén dbi
v6i céc NH nuéc ngoai va héi nhép trong linh vurc ngén hang. Diéu nay da duoc ghi
vao Luat NHNN va Luat Cac TCTD sé dwoc thuc hién vao nam 2011. Viéc NHNN
kién quyét nang nhiing hé sé an toan hoat déng tdi thiéu Ién cao hon c6 thé dan dén
sw sut gidm loi nhuén truéc mat cua cac ngan hang. Nghi dinh 141/2006/NP-CP sé
phéi thuc hién nghiém, theo d6, mirc vén diéu 1é cua céc ngan hang phéi dat it nhat
3.000 ty déng trudc 31/12/2010.

% Dw béo coa Ngéan hang phét trién chau A (ADB) va Chinh phi Viét Nam
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4.8. Vithé cua Ngan hang so vé&i cac doanh nghiép khac trong cuing nganh

4.8.1/ Vi thé cta Céng ty trong nganh

Vi thé cia ACB so véi 4 NHTMNN (Vietinbank, Vietcombank, BIDV, Agribank)

Dén cubi nam 2009, bé6n NHTM 16n nhat wéc tinh chiém khoang 51% vén huy dong ti
tién glri clia dan cw va td chire kinh té va 50% dw no cho vay clia toan nganh ngan hang. So
véi quy md clia cd bén ngan hang nay tai thdi diém cubi ndm 2009, téng tai san ctia ACB bang
khoadng 13% (tdng 3% so v&i cudi ndm 2008), huy ddng tién gli dan cw va td chirc kinh té
khodng 12,5% (+3%), dw no cho vay khoang 7% (+2%) va loi nhuan trwdc thué dat khodng
23%.

Vi thé cia ACB so véi céc NHTMCP

Trong khéi NHTMCP, ACB Ia ngan hang dan dau vé tong tai san, vén huy dong, cho
vay va loi nhuan. Sau day la bang so sanh mét sb chi tiéu ctia ACB véi mot vai NHTMCP 16n

vao cudi ndm 2009:

So sanh mét s6 chi tiéu

Chi tiéu ACB  Sacombank Eximbank Déng A Th::zng QS';“
Téng tai san 167.881 104019 65448 42520 92582  69.008
Huy déng tién gwi
khéch hang 108.992 76701 46989 31352  63.034  40.257
Dw no' cho vay 62.358 50657  38.382 34356 42.093  29.588
Loi nhuan truéc thué 2838 2.175 1533 788 2253 1505

Ngquén: Céng khai béo céo tai chinh ctia céc ngén hang trén béo chi.

V6i tbc do tang trwdng cao vé huy dong vén, dw no cho vay lién tuc nhiéu ndm, ACB

ludn tao khodng cach xa dan véi cac ddi thi canh tranh chinh trong hé théng NHTMCP.

4.8 2/ Trién vong phdt trién cda nganh

Nganh ngan hang ctia mét qudc gia déng vai trd quan trong trong nén kinh té cta quéc
gia d6, vai trd d6 thé hién qua chirc nang dan dat nén kinh t& cla quéc gia, va nguoc lai sw
thinh vwong hodc suy tan nén kinh té ciing la mét déng lwc cho nganh ngan hang. Theo danh
gia clia cac chuyén gia kinh té, nam 2010 nén kinh t& dang trén da hdi phuc, nhirng tin hiéu lac
quan tir nén kinh té sé& thic ddy manh mé sy ting trwdng nganh ngan hang. Dac biét 1a Viét
Nam duoc td chirc Grant Thornton International danh gia 1a noi dau tw ky vong mang lai loi

nhuan cao nhat thé gi¢i nhd cac dong thai tir chinh pha trong nam 2009.

Dé dap (rng nhu ciu téng trwdng ctia nén kinh té, Ngan hang nha nuéc tiép tuc trién khai
cac chwong trinh hanh déng cu thé theo nhw dé an phat trién nganh ngan hang dén nam 2010

va dinh hwéng dén nam 2020 ctia NHNN, gdm céac ndi dung co ban:

- Hinh thanh déng bo khung phap ly minh bach va céng béng nhdm thic day canh
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tranh va bao dam an toan hé thdng, ap dung day di hon cac thiét ché va chuén
muyc quéc té vé an toan déi voi hoat dong tién té, ngan hang. X6a bd phan biét
dbi xtr gitra céc loai hinh TCTD va loai bé céc hinh thirc bdo ho, bao cép trong

[inh vire ngan hang.

- Déy nhanh qua trinh hoi nhap kinh t& quéc té, cha déng hdi nhap quéc té vé tai
chinh ngan hang theo 16 trinh va bwéc di phu hgp véi nang lwc canh tranh cla

cac TCTD va kha nang ctia NHNN vé kiém soat hé théng.

- Cai cach can ban, triét & nham phat trién hé théng cac TCTD Viét Nam theo
hwéng hién dai, hoat ddng da nang, da dang vé s& hiru va loai hinh TCTD, co6
qui md hoat déng va tiém lyc tai chinh manh, tao nén tang xay dwng hé théng
cac TCTD hién dai dat trinh d6 phat trién tién tién trong khu viec Chau A, ap dung
day da cac chudn muc quéc té vé hoat ddng ngan hang, cé kha nang canh tranh

v&i cac ngan hang trong khu vie va thé gidi.

- Tang cudng nang luc tai chinh ctia cac TCTD theo hwéng tang vén tw ¢ va
nang cao chét lwong tai san va kha ning sinh I&i. Tirng bwéc cd phan héa cac
NHTMNN theo nguyén tac than trong, bdo ddm 6n dinh kinh t& - xa hoi va an
toan hé théng, cho phép cac nha dau tu nwéc ngoai, nhét la cac ngan hang hang

d4u thé gi¢i mua cd phan va tham gia quan tri, diéu hanh cac NHTM Viét Nam.

4.8.3/ Pdnh gid vé sw phu hop dinh hwéng phdt trién cta ACB véi dinh hwéng cua

nganh, chinh séch cia Nha nwéc va xu thé chung trén thé gidi

V6i dinh hwéng tiép tuc gitr vi thé dan dau trong hé théng NHTMCP tai Viét Nam, rat
ngén khoang cach vé quy mé véi cac NHTMNN, ACB da xay dung ké hoach phat trién véi cac
chi s6 téng trwdng cao vé tdng tai san, huy dong vén, dw no tin dung... gap d6i so véi tbc do
tang trwdng binh quan ctia nganh. Bén canh yéu té ting trwdng, ACB ciing rat chd trong van

d& bn dinh, an toan va hiéu qua trong hoat dong. Ngan hang dang huéng dan cong tac quan tri

va didu hanh theo cac chuan myc quéc té. Chién lwgc kinh doanh cia Ngan hang hoan toan
phu hop véi dinh hwéng clia toan nganh ngan hang, sén sang cho thoi ky héi nhap kinh té khu
vuc va thé gioi.

4.9. Chinh sach déi vé&i ngwoi lao dong

4.9.1/ Tinh hinh va sé lwong nquwdi lao dong trong Céng ty

Téng sé lao dong ctia ACB tinh dén 30/09/2010 la 7.140 ngudi, v&i co ciu nhw sau:

Yéu toé S6 lwong Ty trong

Phan theo trinh d6 lao dong

B Sau dai hoc 115 1,6%
B Paihoc 6.161 86,3%
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Yéu toé S6 lwong Ty trong
B Cao dang, Trung cép 792 11,1%
® Lao déng phd théng 72 1,0%
Phan theo déi twong lao dong
®  Canbd quanly 369 5,2%
B Nhan vién 6.771 94,8%

Nguén: Ngan hang TMCP A Chéu.

Mtrc lvong binh quan cta nguwoi lao déng trong cac nam 2007 — 2009 nhw sau:

Murc lvong 2007 2008 2009
Mtrc lwong trung binh (@dng/thang) 8.456.000 8.668.000 9.900.000
4.9.2/ Chinh sdch dao tao, lwong, thwéng, tro’ cap
Chinh sdch khen thwéng

Ché do khen thudng cho nhan vién ctia ACB gan lién véi két qua hoat dong kinh doanh

va chét lwong phuc vu. ACB c¢6 cac ché do co ban nhuw sau:
- M&i nam, nhan vién dwoc hwédng tdi thidu 13 thang lvong;
- Ngoai ra nhan vién con dwoc huéng lwong theo nang suét va thwéng hoan thanh
cbng viéc;
- Thuwéng cho céc don vi, ca nhan tiéu biéu trong nam; thwéng sang kién;
- Thwéng trong cac dip |& tét ctia qudc gia va ky niém thanh lap Ngan hang.

Hang ndm, ACB thuc hién ché do nghi mat, ddng phuc cho nhan vién. Ngoai ra, ACB co

nhi*ng chinh sach dai ngd nhan vién nhw xay can ho chung cu ban tra gép, té chirc kham bénh

dinh ky va thanh lap cau lac bd strc khoe.

Ché dé phuc loi

TAt ca nhan vién chinh thirc ctia ACB déu dwoc hudng cac tro cip xa hoi phu hop véi
Luat Lao dong. Ngoai ra, tuy Iinh vwc cong tac ma nhan vién ACB con nhan dugc phu cép doc
hai, phu c4p ri ro tién mat, phu cip chuyén mén, v.v.

Chinh sdch tuyén dung va dao tao

Dao tao va phat trién nhan vién la mét trong cac cong tac wu tién cia ACB. Chinh sach
dao tao ctia ACB c6 muc tiéu xay dung va phat trién déi ngi nhan vién thanh thao vé nghiép
vy, c6 dao dirc trong kinh doanh, chuyén nghiép trong phong cach lam viéc va nhiét tinh phuc

vu khach hang.
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Nhan vién trong hé thdng ACB c6 co hoi tham dw cac Iép huén luyén dao tao nghiép vu
theo nhu cau céng viéc bén trong va bén ngoai Ngan hang, dwoc tai tro' chi phi. Ngoai ra, véi
su hd tro clia cac ¢d ddng nwédc ngoai, ACB c6 ché do cliv can bo tham gia cac khoéa dao tao va

thwe tap tai nwéc ngoai.

4.10. Chinh sach phan phéi lgi nhuan

HDQT c6 trach nhiém xay dwng phwong an phan phdi loi nhuan va trich 1ap cac quy dé
trinh DPHDCD. Phwong an nay dwoc xay dwng trén co sé loi nhuan sau thué ma Ngan hang thu
dwoc tir hoat ddng kinh doanh trong n&m tai chinh, sau khi da thyc hién nghia vu ndp thué va
tai chinh khac theo quy dinh cliia phap luat hién hanh. Bén canh d6, Ngan hang ciing xét t&i ké
hoach va dinh hwéng kinh doanh, chién lvoc dau tw mé réng hoat déng kinh doanh trong nam

t&i dé& dwa ra mirc cb tire hop ly.

Ty lé chia ¢b tirc ctia Ngan hang qua cac nadm:

C6 tirc bang tién mat

e (% trén ménh gia)
2008 33,8%
2009 24%

2010 (dy kién)* 20,4%

4. 11. Tinh hinh hoat dong tai chinh

o Cac chi tiéu co’ ban
Pon vj tinh: triéu dong

Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010

Quy mé vén

Vén didu le 6.355.813 7.814.138 7.814.138
Téng tai san co 105.306.130 167.881.047 177.944.014
Ty | an toan vén 12.44% 9.74% 10,01%
Két qua hoat dong kinh doanh

S6 du tbng huy dong 91.173.530 134.502.210 164.284.099
?gT”[‘)-’) EMD VEL] (N2 (eI 34.832.700 62.361.978 80.906.714
No x4u (nhém 3-5) 308.715 254.680 280.700
ZZ, Igéréol’ébného lanh qua han/tdng sb 0,001% 0,0001% i
Ty 1& no x&u (nhém 3-5)/Tdng dw no' (%) 0,89% 0,41% 0,35%

Kha nang thanh toan

Ty 1& kha nang chi trd ngay hom

N 20,07 11,87 4147
sau (Ian)

* Twong t¢ng v6i mirc loi nhuén riéng cta ngan hang ACB khoéng 3.000 ty déng.
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Chi tiéu 31/12/2008 31/12/2009 30/09/2010

Ty 18 nguén vén ngan han st dung

0, 0, o,
dé cho vay trung dai han - e D

Nguon: Bao cao kiém toan hop nhat nam 2008 va 2009 ctia Ngén hang TMCP A Chéau. Riéng
s6 ligu 30/09/2010 Ia s6 liéu hop nhét chua kiém toan.

4.12. Hoi dong quan tri, Ban Téng giam déc, Ban kiém soat, Ké toan trwéng

4.12. 1/ Danh sach

e Danh sdch H6i déng quan tri

Ho va tén Chirc vu Nam sinh CMND/ Passport
Ong Tran Xuéan Gia Chu tich 1939 010197443
Ong Pham Trung Cang Phé Cha tich 1954 020034584
Ong Trinh Kim Quang Phé Chu tich 1954 020657865
Ong Lé Vi Ky Phé Chd tich 1956 011850742
Ong Ly Xuan Hai Thanh vién 1965 023947229
Ong Huynh Quang Tuén Thanh vién 1958 011511303
Ong Lwvong Van Ty Thanh vién 1947 010043233
Ong Julian Fong Loon b ia
Chgon 9 -00n8 Thanh vién 1951 BA136390
Ong Alain Cany Thanh vién 1949 04FE15025
Ong Dominic Scriven Thanh vién 1963 761700461
Ong Tran Hung Huy Thanh vién 1978 022998625
e Danh sdch Ban Kiém sodat

Ho va tén Chirc vu Nam sinh CMND
Ong Huynh Nghia Hiép Trwdng Ban 1953 021563781
Ba Hoang Ngan Thanh vién 1954 021577633
Ong Triéu Cao Phong Thanh vién 1953 020501250
Ba Phung Thi Tét Thanh vién 1950 020708571
e Danh sdch Ban Téng Gidm déc

Ho va tén Chirc vu Nam sinh CMND
Ong Ly Xuan Hai Téng Giam déc 1965 023947229
Ong Nguyén Thanh Toai Pho6 Téng Giam déc 1953 020550522
Ong Huynh Quang Tuén Phé Téng Giam déc 1958 011511303
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Ho va tén Chirc vu Nam sinh CMND
Ong Bam Van Tuén Ph6 Tng Giam déc 1951 022072892
Ong B4 Minh Toan Phé Téng Giam déc 1971 024302839
Ong Bui Tan Tai Phé Téng Giam déc 1973 022498773
Ong Tran Hung Huy Ph6 Tng Giam déc 1978 022998625
Ong Nguyén Blrc Thai Han Phé Téng Giam déc 1967 022332181

e K& todn trudng

Ho va tén Chirc vu Nam sinh CMND

Ong Nguyén Van Hoa Ké toan trwdng 1969 023458434

4.12.2/ Soyéuly lich

e Soryéu ly lich thanh vién H6i dbng quan tri

Ong TRAN XUAN GIA
Chu tich Héi déng quan tri, Thanh vién doc lap

Gidi tinh N Vinh Hwng, Phu Loc, Thra
Nam Qué quan

Thién Hué

N . o . , P. 105 nha N3 ngd 36 Van
Ngay thang nam sinh 1939 Dia chi thuwdng trd Bao, Q. Ba Dinh, Ha Ni.
Noi sinh Tinh £ gin .

Thira Thien >0 ién thoai co (84.4) 3944 7796
z quan
Hué

Quéc tich Viét Nam = Trinh d6 van hoa Pai hoc
Dan toc - Tién si kinh té - 1975, Pai

hoc kinh té quéc dan
Plekhanob (Moscow).

- Cr nhan kinh té - 1966,
Pai hoc kinh t& quéc dan
Plekhanob (Moscow).

Kinh = Trinh d0 chuyén mon

Qua trinh cong tac:
» 1966: Giang vién trwéng Pai hoc Kinh té Qubc dan Ha Nai.
» 1977: Chu nhiém khoa Vat gia, Pai hoc Kinh té Quéc dan Ha Noi.
» 1981: Ph6 chi nhiém (Th trwéng) Uy ban Vat gia Nha nuéc.
»  1989: Cha nhiém Van phong Hoi ddng Bo trwéng.
®  1992: Pho Chi nhiém Uy ban Ké hoach Nha nwéc.
»  1995: Thi trwdng Bo Ké hoach va Pau tu.

= 1996: Bo trwdng Bo K& hoach va Dau tw
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Ong TRAN XUAN GIA
Cha tich Hai déng quan tri, Thanh vién déc lap
s 1997 — 2002: Pai biéu Québc hdi khda X.

®  2003: Trwdng ban Ban Nghién ctru Thi twéng chinh pha vé& déi méi chinh sach kinh
t&, xa hoi va hanh chinh.

»  11/2006 — 5/2008: Cb van HDQT Ngan hang A Chau (sau khi c6 quyét dinh nghi huwu

.
.
>0
.
ttr 01/10/1006).
& 2008 - nay: Cha tich HDQT Ngan hang A Chau.
Chtrc vy hién nay Chu tich HDQT Ngan hang A Chau
Chtrc vu dang nam gitr & td chirc khac Khoéng
Sé cb phiéu ndm gir dén nay Khéng
S.{ 2 < X > ~ S e s
0 co 9h|eu cua nhirng nguwdi co lién Khéng
quan dén nay
Cac khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -
Céc khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng
Ong PHAM TRUNG CANG
Phé Chu tich Hoi dong quan tri
Gioi tinh Nam Qué quan Long An
s — o , 16/41/65 Nguyén Thién
Ngay thang nam sinh 1954  Bia chi thuwdng tru Thuat, P. 2, Q. 3, TP. HCM.
Noi sinh Long An S0 dién thoai co (84.8) 3929 0999
quan
Quéc tich Viét Nam = Trinh d6 van hoa Pai hoc

DPai hoc Kinh t& - Nganh
Thwong nghiép

Dan toc Kinh  Trinh d& chuy&n mén

Qua trinh cong tac:
1978 - 1992: Giam déc Cong ty TNHH Nhwa Pai Hwng
= 1993 - 1994: Chii tich HDQT Ngéan hang A Chau.
» 1994 - 1998: Ph6 Cha tich HDQT Ngan hang A Chau.
» 1999 - 2001: Phé Cha tich HDQT-Téng Giam déc Ngan hang A Chau.
® 2002 — nay: Phé Chu tich HDQT Ngan hang A Chau, Cha tich HDQT Céng ty CP Tan

Dai Hung.
= 2006 — nay:Chu tich HDQT Cong ty CP Du lich Che Lén
Chtrc vu hién nay Phé Chu tich HDQT Ngan hang A Chau
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Ong PHAM TRUNG CANG
Phé Chu tich Hoi déng quan tri

Chtrc vu dang nam gitr & td chirc khdc = Phé Cha tich HDQT Ngan hang Xuét nhap
khau Viét Nam (Eximbank);
= Cha tich HDQT Coéng ty c6 phan Nhya Tan
Pai Hwng;

= Chu tich HDQT Céng ty cd phan Du lich Cho
Lon.

SO cO phiéu nam gilr dén thoi diém 1.534.909 cb phiéu.

05/02/2010
S6 cb phiéu cta nhitng ngudi cé lien = D& Thi Qué Thanh (vo): 1.927.749 cb phiéu
quan dén thoi diém 05/02/2010 * Pham D& Qué Huong (con): 446.295 cb
phiéu
= Pham D6 Can Trwong (con): 2.075.727 cb
phiéu
= Pham D& Diém Huwong (con): 3.519.038 cb
phiéu
Céc khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao =
Cac khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng

Ong TRINH KIM QUANG
Phé Cha tich Hoi déng quan tri

Gigi tinh Nam Qué quan Séc Trang
o _— o , 16/87/27 Nguy&n Thién
Ngay thang nam sinh 1954 DBia chi thwdng tru Thuat, P. 2, Q. 3, TP. HCM
Noi sinh séc Trang [ (84.8) 3929 0999
quan
Quéc tich Viét Nam Trinh d6 van hoa Pai hoc
Dan téc Pai hoc Kinh té - Nganh

Kinh = Trinh d0 chuyén mon Tirome el

Qua trinh cong tac:
#1978 -1988 : Giang vién Dai hoc Kinh t& TP. H6 Chi Minh
= 1989 - 1991 : Can bd Cong ty Vang bac ba quy Sai Gon SJC
e 1991 -1993 : Giam dbc Cong ty CP Viét Thuong
» 1993-1998  :Pho Téng Giam dbc Ngan hang A Chau.
» 1998 - 2007 : Chu tich Hoi ddng quan tri Cong ty chirng khoan ACB (ACBS).
#  2008-2009 :Cha Tich HDTV Cong ty TNHH Quan ly Quy ACB (ACBC).
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Ong TRINH KIM QUANG
Phé Chu tich Hoi déng quan tri

1998 - nay : Thanh vién Hoi ddng quan tri Ngan hang A Chau.

Chtrc vu hién nay Pho Chu tich HDQT Ngan hang A Chau

Chtrc vu dang nam gitr & t6 chirc khac Phé Cha tich HDQT Céng ty cd phan Sai Gon
Kim Hoan ACB-SJC.

S6 cb phiéu ndm gir dén thoi diém

05/02/2010 558.407 cO phiéu.

Sé cb phiéu cua nhirng ngudi cé lién

quan dén thoi didm 05/02/2010 Nguyen Thj Thanh Ngoc (v¢): 720.344 co phiéu

Cac khoan no dbi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khoéng

Ong LE VO KY
Phé Chu tich Hoi déng quan tri

Gidi tinh Nam Qué quan Ha Noi
Ngay thang nam sinh 1956 Dia chi thuong tru ﬁ,;“ang Bun, Ba Binh, Ha
Noii sinh Ha Noi S0 dién thoai co (84.8) 3929 0999
quan
Qudc tich Viét Nam = Trinh d6 van hoa Pai hoc
Dan téc Tién sy Toan Ly (Pai hoc
Kinh = Trinh d0 chuyén mon T6ng hop Matxcova - Lién
x06 cl)

Qua trinh cong tac:
» 1984-1986  :Can bd nha may Z181 (B6 Qudc Phong).
e 1987 -1988 : Can b Vién Nang lwong Nguyén tir Quéc gia.
»  1989-1992  :Quyén Téng Giam déc Cong ty Phat trién Dau tw Céng nghé FPT.
1992 -1993 : Can bd Téng Cong ty Dét - May Viét Nam.

= 1993-1996 : Quyén Téng Giam déc xi nghiép lién doanh Viét Nga thudc Téng
Coéng ty Dét — May Viét Nam.

= 1996-1997  :Quyén Téng Giam déc Cong ty CP SX/ XNK Thién Nam.
» 1997 -2008 :Pho Téng Giam dbc Ngan hang A Chau.
= 2008 - nay : Thanh vién Hoi dong quan tri Ngan hang A Chau.
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Ong LE VO KY
Phé Chu tich Hoi déng quan tri

Chtrc vy hién nay Phé Cha tich Hoi ddng quan tri Ngan hang A Chau

Chtrc vu dang nam gitr & td chirc khac = Chu tich HDTV Cong ty TNHH Chirng khoan
Ngan hang A Chau (ACBS);
= Thanh vién HDQT Cong ty ¢ phan Du lich
Sai Gon Phu Quéc.

SO cO phiéu nam gilr dén thoi diém 1.086.669 cb phiéu.

05/02/2010
S6 ¢ phiéu ctia nhixng ngudi co lién = Lé Nguyét Anh ndm gilr (con): 2.070.079 cb
quan dén thoi diém 05/02/2010 phieu.
* Lé Duy Khwong nam gitr (con): 520.215 cbd
phiéu.
Cac khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -
Céc khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng

Ong HUYNH QUANG TUAN

Thanh vién Hoi déng quan tri, Phé Téng Giam déc

Gigi tinh Nam Qué quan Ha Noi
N . o . . R , Nha B10, Nam Thanh
Ngay thang nam sinh 1958 bBia chi thuwdng tru Céng, Q. Béng Da, Ha Noi.
Noi sinh Ha Noi S0 dién thoai co (84.4) 3943 8728
quan
Quéc tich Viét Nam = Trinh d6 van hoa Pai hoc
Dan toc Dai hoc Kinh té Quéc dan

Kinh  Trinh d6 chuyén mén  Kiev, Ukraina.

Pai hoc Tai chinh Leningrad

Qua trinh cong tac:

e 1980 — 3/1983: Phuc vu tai ngl trong quan déi NDVN, don vi X56, thuéc B6 Tham
muwu, B6 Tw I1énh Hai quan.

» 1983 - 1985: Nhan vién Uy ban Vat gia Nha nwéc.
= 1985 - 1988: Pho phong Phong Gia Ngoai thwong Uy ban Vat gia Nha nuwéc.
= 1988 - 1989: Trwdng ban ly luan Vién Khoa hoc Gia ca - Uy ban Vat gia Nha nuwéc.

1989 - 1994: Giam déc Chi nhanh kiém Trwdng dai dién Céng ty lién doanh
Genpacific tai Matxcova ( Lién X6 c).

= 1994: Pho6 Téng Giam déc Ngan hang A Chau.
» 1997 —01/2008: Phé Tdng Giam déc Ngan hang A Chau, Giam déc Chi nhanh Ha Noi.
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Ngan hang TMCP A Chau
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Ong HUYNH QUANG TUAN
Thanh vién Héi déng quan tri, Phé Téng Giam déc
= 02/2008 - nay: Phé Téng Giam déc Ngan hang A Chau

= 3/2008 - nay: Thanh vién Hoi ddng quan tri Ngan hang A Chau.

Chtrc vu hién nay Thanh vién HDPQT kiém Pho Téng Giam Béc

Chirc vy dang nam gilr & té chirc khac = Thanh vién HDQT Cong ty ¢b phan Chuyén
mach Tai chinh Quoc gia BanknetVN;

= Thanh vién HDQT Céng ty cb phan Thiy Ta;

= Thanh vién HDQT Céng ty cb phan Thwong
mai Hai Phong Plaza.

Sb cb phiéu ndm gitr dén thoi didm

05/02/2010 375.790 c6 phieu

S6 c6 phiéu ctia nhitng ngudi cé lien = Vi Thi Bich Ngoc (vo): 204.890 c¢b phiéu
quan dén thoi diém 05/02/2010 «  Huynh Cong Brc (con): 101.410 cb phidu
= Huynh Thj Quynh Nga (em): 101.801 cb phiéu
= Huynh Thi Thu Hang (em): 22.863 c6 phiéu

Cac khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khong
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng

Ong LPONG VAN TV

Thanh vién Hoi déng quan tri, Thanh vién doc lap

Gioi tinh Nam Qué quan Ninh Binh

A5 Hoang Cau, t6 71, O

Ngay thang nam sinh 1947 Bia chi thuwdng tru Cho Dira, Déng Da, Ha Noi
Noi sinh Ninh Binh >0 dién thoai co (84.4) 3944 7410
quan
Quéc tich Viét Nam Trinh d6 van hoa Pai hoc
Dan téc Pai hoc Ngoai thwong.

Kinh  Trinh d6 chuyén mén  Thac si Quan trj kinh doanh
va van tai Na Uy

Qua trinh cong tac:

»  1971-1983 : Céng tac tai Téng cong ty van tai Ngoai thwong. Chirc vu cao nhét
trwdng phong.

= 1986 :Pho6 Tdng giam déc Cong ty Xuit Nhap khdu Téng hop |, Ha Noi.
#1987 : Trwdng doan dai dién Viét Nam tai Singapore.

» 1993 :Tdng giam dbc Cong ty Xuat Nhap khau Téng hop |, Ha Noi.

Email: acbs @achs.com.vn - Website: www achs.com.vn

A/ZNE CONG TY CHUNG KHOAN ACB Trang 50
'j'-‘ ﬁ) 107N Truong Binh, P, 6, Quan 3, TP H& Chi Minh

ACB SECURITIES ©T: (84-8) 404 3054 - F: (84-8) 404 3060



A AR BAN CAO BACH
Ngan hang TMCP A Chau
”....*H L ——

Ong LUONG VAN TV
Thanh vién Héi déng quan tri, Thanh vién déc lap

1994 :Pho chi tich Hoi ddng quan tri Ngan hang Eximbank.
» 1998 :Chi tich H6i déng quéan tri Céng ty lien doanh Dé nhat, 53 Quang
Trung.

e 2000 : Trwdng doan dam phan kinh té thwong mai ctia Chinh pht kiém Trwéng
doan dam phan Viét Nam gia nhap WTO, kiém Téng Thu ky UBQG vé hop tac kinh
té quéc té, kiem cha tich Uy ban hop tac kinh té thwong mai Viét Nam — Hoa Ky.

e 1998 - 2007 : Thir tredng B6 Thwong mai

¢ 2009 - nay : Chu tich HBTV Cong ty Quan ly ACB (ACBC).
= 3/2008 -nay : Thanh vien HDQT Ngan hang A Chau
Chtrc vu hién nay Thanh vién HDQT

Chtrc vu dang nam gitr & t6 chirc khac = Ch tich Hiép hoi Ca phé Cacao Viét Nam.
Chu tich HDTV Cang ty Quan Iy ACB (ACBC).

S6 ¢b phiéu nam gitr dén nay Khéng

ifazédg:ii:ycﬂa nhirng ngwdi co lién Khong

Cac khoan no dbi véi Cong ty Khéng

Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khong

Hanh vi vi pham phap luat Khéng

Quyeén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng

Ong JULIAN FONG LOONG CHOON

Thanh vién Héi dong quan tri

Gioi tinh Nam Qué quan Malaysia
62 Tanah Merah Kechil

Ngay thang nam sinh 1951 Bia chi thwdng tra Avenue  #10-21, Casa
Merah, Singapore 465530

Noi sinh Kuala Lumpur, S dién thoai co

Malaysia quan (852) 2820 3086

Quéc tich Canada Trinh do van hoa Pai hoc

Dan toc - C nhan (danh dw) hda
hoc Trwong Pai hoc
Loughborough, Anh Quéc -
Malaysia Trinh d6 chuyén mén BSc (1st Class Hons),
Chemical Engineering,
University of Loughborough,
United Kingdom.
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Ong JULIAN FONG LOONG CHOON

Thanh vién Héi déng quan tri

- Thac sT QTKD (Tai chinh -
Ké toan) - MBA (Finance &
Accounting) McGill
University, Quebec, Canada

Qua trinh cong tac:
»  1991-1992  : Giam dbc, Standard Chartered Bank, Hong Kong.
s 1992 -1993 : Giam dbc Tai chinh, Standard Chartered Bank, Hong Kong.
#1993 -1995 : Giam dbc Tai chinh Khu vire, Standard Chartered Bank, Singapore.

#1995 -1998 : Giam dbc Tai chinh Doanh nghiép Standard Chartered Bank,
Singapore.

e 1998 - 2000 : Giam dbéc Tai chinh Doanh nghiép Standard Chartered Bank,
Singapore.

= 2000 - 2004 : Giam dbc Tai chinh, Standard Chartered Bank, Hong Kong.

» 2004 -2007 : Giam dbc diéu hanh, Giam déc tai chinh, HK, TQ va Bac Déng A,
SCB (HK).

»  2008-2010 : Giam déc didu hanh, Giam déc tai chinh Chau A, SCB (HK)

Chtrc vu hién nay Thanh vién HDQT

Chtrc vu dang nam gitr & td chirc khac Khoéng gitr chirc vu nao cua bt ky td chirc Viét
Nam nao khac.

S6 cb phiéu nam gilr dén thoi diém = 68.553.236 cb phiéu, dai dién cho Standard
05/02/2010 Chartered APR Ltd.

= 48.662.619 c6 phiéu, dai dién cho Standard
Chartered bank (Hong Kong) Ltd.

S6 cb phiéu cua nhirng ngudi cé lién

quan dén thoi didm 05/02/2010 Khong

Cac khoan no déi véi Cong ty Khéng

Thu lao -

Céc khoan lgi ich khac Khéng

Hanh vi vi pham phap luat Khéng

Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khoéng

Ong ALAIN CANY

Thanh vién Héi déng quan tri

Gi¢i tinh Nam Qué quan Phap

Ngay thang nam sinh 1949 Diachithuongtra  17/8 Buong sb 23, Ap Binh

Khanh 2, P. Binh An, Q. 2,
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Ong ALAIN CANY

Thanh vién Héi déng quan tri

TP. HCM
Noi sinh Arles, Phap -0 ién thoai co (84.8) 3822 2340
quan
Quéc tich Phap Trinh d6 van hoa Pai hoc
Dan toc Tt nghiép Tu tai tai Vién

Phap Trinh d chuyén mén B B

Qua trinh cong tac:
= 1969-1984 : Truwdng chi nhanh Credit Commercial De France, Phap.

= 1985-1988 : Pho Tdng Giam déc, Trwdng Bod phan Phat trién kinh doanh Credit
Commercial De France, Chi nhanh Héng Kéng.

= 1988 —1990 : Trwdng dai dién Credit Commercial De France chi nhanh Seoul.

= 1990 — 1994 : Tbng Giam dbc phu trach Trung Québc, Han Quéc, Hong Kong va Dai
Loan, Banque Worms, Chi nhanh Héng Kéng.

= 1994 — 2000 : Téng Giam déc phu trach cac hoat dong & Trung Quéc, Han Quéc,
Hoéng Kéng va Bai Loan, Credit Commercial De France, Chi nhanh Hong Kong.

= 2000 -2003 : Trwéng Bo phan phat trién kinh doanh Chau Au tai Chau A Thai Binh
Dwong, HSBC Chau A Thai Binh Duong, tru s& chinh tai Hong Kéng.

= 2003 -2007 :Téng Giam dbc, Ngan hang HSBC Viét Nam.
= 8/2007 : Trwdng Dai dién Tap doan Jardine Matheson Ltd., Viét Nam.
Chtrc vu hién nay Thanh viéen HDQT

Churc vu dang ndm gil & td chirc khac = Chu tich Phong Thuong mai Chau Au tai Viét
Nam (Eurocham);

=  Trwdng Dai dién Tap Doan Jardine Matheson
Ltd. tai Viét Nam;
= Trwédng Dai dién Van phong BDai dién
Rothschild tai Viét Nam.
Sb cb phiéu ndm gitr dén thoi didm 56.762.362 c6 phiéu, dai dién cho Connaught
05/02/2010 Investors Ltd.

S6 ¢b phiéu cla nhirng ngudi cé lién

quan dén thoi diém 05/02/2010 Rhohg
Céc khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng
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Ong DOMINIC SCRIVEN

Thanh vién Hoi déng quan tri

Gigi tinh Nam Qué quan Luan Bon
. . o T . 65 Xuan Thay, Phwdng
Ngay thang nam sinh 1963 Bia chi thuwdng tru Théo Didn. Q. 2. TP. HCM
— Noii sinh Anh SO dién thoai co (84.8) 3823 9355
quan
Quéc tich Anh  Trinh d6 van héa Dai hoc
Dan toc Cl& nhan (danh dw) hoa hoc

Anh = Trinh d6 chuyén mén (Pai hoc Loughborough,
Anh Quo16d).

Qua trinh cong tac:

«  1985-1986 : Tro ly cac Giam déc quan ly quy dau tw khu vwec Chau Au va DBéng
Nam A, M&G Investment Management.

= 1986 — 1988 : Citi Group Investment Bank.
- 1989 — 1991 : Giam déc dau tw tai cong ty Quan ly quy Sun Hung Kai.
« 1993 - 1994 : Giam déc dau tw tai tap doan Peregrine, Viét Nam.

« T 1994 dén nay: Co dong sang lap va Giam dbc diéu hanh cta cong ty Dragon
Capital.

Chtrc vu hién nay Thanh vién HDQT

Chirc vu dang nédm gil & t6 chirc khdc =  Thanh vién HDQT Ngan hang TMCP Sai Gon
Thwong Tin (Sacombank);
= Thanh vién HDQT Cong ty c6 phan dau tw ha
tang ky thuat Tp. H6 Chi Minh (Cll);
= Thanh vién HDQT Céng ty cb phan siva Viét
Nam (Vinamilk).
S6 cb phiéu ndm gitr dén thoi diém 53.249.693 cb6 phiéu, dai dién cho Dragon
05/02/2010 Financial Holdings Ltd.

S6 cb phiéu cta nhirng ngudi co lién

quan dén thoi didm 05/02/2010 Khong
Céc khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Céc khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng

Ong TRAN HUNG‘HUY )
Thanh vién Héi dong quan tri, Phé Téng Giam déc

Gidi tinh Nam Qué quan Tién Giang

Ngay thang nam sinh 1978 Dia chi thwdng tra 442 Nguyén Thi Minh Khai,
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Ong TRAN HUNG‘HUY )
Thanh vién Héi déng quan tri, Phé Téng Giam déc

P.5,Q. 3, TP. HCM.

Noi sinh TP, Hom S0 dién thoai co (84.8) 3929 0999
quan

Quéc tich Viét Nam = Trinh dé van hoa Pai hoc

Dan téc Kinh  Trinh d6 chuyén mén  Tién si Kinh té

Qua trinh cong tac:
« 2002 — 02/2004 : Chuyén vién nghién ctru thi treng Ngan hang A Chau.
- 2004 —2008 : Giam dbéc Marketing Ngan hang A Chau.
« 2006 - nay : Thanh vién Hoi ddng quan tri Ngan hang A Chau.
«  4/2008 —nay :Pho Téng Giam déc Ngan hang A Chau.

Chtrc vy hién nay Thanh vién Hoi ddng quan tri Ngan hang A Chau.

Phé Téng Giam dbc Ngan hang A Chau.

Chtrc vu dang ndm gitr & t& chirc khac  Thanh vién HDTV Céng ty TNHH Chirng khoan
Ngan hang A Chau (ACBS).

Sb cb phiéu ndm gitr dén thoi didm

05/02/2010 23.957.545 cO phieu

Sé cb phiéu ctia nhitng nguwdi cé lien =  Tran Méng Hung (cha): 13.769.879 cb phiéu
quan dén thoi diém 05/02/2010 »  Daing Thu Thay (me): 9.131.328 ¢ phiéu
=  Tran Dang Thu Théo (chi): 8.810.214cd phiéu
= Tran Minh Hoang (em): 9.586.567 co phiéu

Céc khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Céc khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén loi mau thuan véi Cong ty Khéng

e So'véu ly lich thanh vién Ban kiém sodt

Ong HUYNH NGHIA HIEP

Trwéng Ban kiém soat

Gigi tinh Nam Qué quan Tp. HCM

177bis/43B Cach mang

Ngay thang nam sinh 1953 Dia chi thwong tra thang 8, P.5, Q. 3, Tp. HCM
Noi sinh Tp. HCM  S6 dién thoai (84.8) 3929 0999

Quéc tich Viét Nam = Trinh d6 van hoa Pai hoc

Dan toc Pai hoc Kinh Té - Nganh

Kinh = Trinh d6 chuyén mén Ngan hang
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Ong HUYNH NGHIA HIEP

Trwéng Ban kiém soat

Qua trinh cong tac:
= 1978 -1993 : Giang vién Pai hoc Kinh té.
- 1993-1994  : K& toan trwdng Ngan hang A Chau.
« 1994 - 5/2008 : Pho Tong Giam déc Ngan hang A Chau.

«  3/2008 —nay : Truwéng ban kiém soat ngan hang A Chau.

Chtrc vu hién nay Trwdng Ban kiém soat Ngan hang A Chau

Chtrc vu dang nam gitr & t6 chirc khac Khéng

Sb cb phiéu ndm gitr dén thoi didm

05/02/2010 148.814 co phiéu

Sé cb phiéu cia nhirng ngudi cé lién

quan dén thoi didm 05/02/2010 Nguyen Thi Nga (vo): 50.435 co phieu

Céc khoan no dbi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khoéng
Quyeén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng

Ba HOANG NGAN

Thanh vién Ban kiém soat

Gigi tinh NG Qué quan Rach Gia
R , . . . R : 134 Hung Vwong, P. 2, Q.
Ngay thang nam sinh 1954 DBia chi thwdng tru 10, TP.HCM
Noi sinh Tp. HCM ~ S6 dién thoai (84.8) 3929 0999
Quéc tich Viét Nam = Trinh dé van hoa Pai hoc
Dan toc Kinh Trinh do chuyénmoen D& No¢ Kinh t& - Khoa Ke
Tai Ngan

Qua trinh cong tac:
= 1978 — 10/1988 : Gido vién trwdng Trung hoc Ngan hang I, TW, Tp. HCM.
= 10/1988 - 2009 : Cdng tac tai Céng ty Vang bac Ba quy Sai Gon SJC.
= 1993 - 2009 : Thanh vién khéng chuyén trach BKS Ngan hang A Chau.
«  5/2009 —nay : Thanh vién chuyén trach BKS Ngan hang A Chau.

Chtrc vy hién nay Thanh vién Ban kiém soat Ngan hang A Chau

Chtrc vu dang nam gitr & td chirc khac Khoéng

Sb cb phiéu ndm gitr dén thoi didm 32.382 cb phiéu
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Ba HOANG NGAN

Thanh vién Ban kiém soat
05/02/2010

S6 cb phiéu cua nhirng ngudi cé lién

quan dén thoi diém 05/02/2010 Huynh Bao Ngoc (con): 20.252 c0 phiéu

m— Cac khoan no dbi véi Cong ty Khéng
L Thu lao -
Cac khoan lgi ich khac Khong
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyeén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng

Ong TRIEU CAO PHONG

Thanh vién Ban kiém soat

Gigi tinh Nam Qué quan Tp. HCM

491/5/2  Nguyén Dinh

Ngay thang nam sinh 1953 Dia chi thwong tra Chidu, P. 2, Q. 3, TP.HCM
Noi sinh Tp. HCM  S6 dién thoai (84.8) 3929 0999

Qudc tich Viét Nam = Trinh d6 van hoa Pai hoc

Dan toc Dai hoc Kinh t& TP.HCM —

Kinh R |\ ok Quan trj Kinh Doanh

Qua trinh cong tac:
e 1980 - 1992 : Chd nhiém Hop tac x& san xuét Thang 5, Tp. HCM.
= 1993 -2008 : Trwdng Ban kiém soat Ngan hang A Chau.
» 3/2008 —nay : Thanh vién ban kiém soat Ngan hang A Chau.

Chtrc vu hién nay Thanh vién Ban kiém soat Ngan hang A Chau

Chtrc vu dang nam gitr & t6 chirc khac Khéng

SO cO phiéu nam gilr dén thoi diém 92.232 ¢b phiéu

05/02/2010

Sé cb Ehiéu‘ F:ﬂi nhitng ngudi cé lién Khong
quan dén thoi diem 05/02/2010

Cac khoan no dbi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyeén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng
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Ba PHUNG TH| TOT

Thanh vién Ban kiém soat

Gioi tinh N Qué quan Tp. HCM

57 Puwong sd 6, P. Linh

Ngay thang nam sinh 1950 Bia chi thwdng tru Tay, Q Thii Birc, TP.HCM
A— Noi sinh Tha Bic.  Sé dién thoai (84.8) 3929 0999
— Qudc tich Viét Nam = Trinh d6 van hoa Pai hoc
Dan toc Kinh | Trinh @8 chuyenmen | & Noc Kinh t& - Nganh
Ngén hang

Qua trinh cong tac:
e 1978 -1993 : Gido vién trwdng Trung hoc Ngan hang lll/ Trung Uong Tp. HCM.
» 1993 - 1994 : Nhan vién ké toan tai Ngan hang A Chau.
= 1994 -2002 : K& toan trvdng Ngan hang A Chau.
e 2002 -2004 : Kiém toan trwéng Ngan hang A Chau.

® 2003 - nay : Thanh vién Ban kiém soat Ngan hang A Chau (thanh vién chuyén
trach).
Chtrc vu hién nay Thanh vién Ban kiém soat Ngan hang A Chau

(thanh vién chyén trach)

Chtrc vu dang nam gitr & td chirc khac Trwdng BKS Cong ty cd phan bia 6c A Chau
(ACBR).

SO cO phiéu nam gilr dén thoi diém 41.407 63 phiéu

05/02/2010

Céc khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng

e Soyéu ly lich Ban Téng Giam déc va Ké todn truéng

Ong LY XUAN HAI
Téng Giam déc, Thanh vién Héi déng quan tri
Gigi tinh Nam Qué quan Binh Binh
7A/43/15 Thanh Thai, P.14,

Ngay thang nam sinh 1965 Dia chi thwong trd Q.10 TP. H& Chi Minh
Noi sinh Ha Noi Slj’a‘:e“ thoai co (84.8) 3929 0999
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Ong LY XUAN HAI

Téng Giam déc, Thanh vién Héi déng quan tri

Quéc tich Viét Nam Trinh d6 van hoa Pai hoc

Dan toc - Tién s§ Vat ly va Toan hoc
(Pai hoc Téng hop Quéc
gia Belarus)

- Thac si Kinh té&, chuyén
Kinh = Trinh d6 chuyén mén nganh Ngan hang va Tai
chinh, (Pai hoc ESCP
Europe va Dai hoc Paris-

Dauphine).

Qua trinh cong tac:
e 1993 - 1995 : Cong ty Trimex — Moscow.
»  1996-1997  :Phé Giam dbc Ngan hang A Chau, Chi nhanh Hai Phong.
» 1998-2002 :Giam d6c Ngan hang A Chau, Chi nhanh Hai Phong.
e 2002 - 2005 : Téng Giam dbc Cong ty TNHH Chirng khoan ACB.

e 2004 - 2005 : Pho Téng Giam déc Ngan hang A Chau, Giam déc Tai chinh Ngan
hang A Chau.

»  6/2005-nay :Tbng Giam déc Ngan hang A Chau.
» 3/2008 -nay : Thanh vién Hoi ddng quan tri Ngan hang A Chau.

Chtrc vu hién nay Tbng Giam déc Ngan hang A Chau, Thanh vién
Hoi déng quan tri Ngan hang A Chau.

Chirc vu dang ndm gil & tb chirc khac Khéng

Sb cb phiéu ndm gitv dén thoi diém

05/02/2010 467.307 cO phiéu.

S6 cb phiéu cta nhirng ngudi cé lién

quan dén thoi diém 05/02/2010 Khong

Céc khoan no déi véi Cong ty Khéng

Thu lao -

Céc khoan lgi ich khac Khéng

Hanh vi vi pham phap luat Khéng

Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng

Ong NGUYEN THANH TOAI

Phé Téng Giam déc

Gi6i tinh Nam Qué quan Hué

Ngay thang nam sinh 1953 Dia chi thwong tra 441/13 Nguyén Dinh Chiéu,

P.5,Q. 3, Tp. HCM.
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Ong NGUYEN THANH TOAI
Phé Téng Giam déc

Noi sinh . S dién thoai co

= Pho Cha tich HDTV Coéng ty TNHH Khu céng
nghiép Tan Thei Hiép, Tp. HCM.

S6 cb phiéu ndm g dén thoi diém

05/02/2010 Bhond

.
-
:
Hué quan i : (84.8) 3929 0999
— Quéc tich Viét Nam = Trinh d6 van hoa Pai hoc
A Tién s Kinh té& (Pai hoc
Kinh t& Quéc dan Matxcova
Dan téc Kinh = Trinh d6 chuyén mén mang tén Plekhanov - Lién
X6 ci).
Qua trinh cong tac:
= 1978 - 1984 : Giang vién Dai hoc Kinh té Tp. HCM.
= 1984 - 1990 : Nghién ctru sinh tai Lién X6 (CQ).
= 1990 - 1991 : Gidng vién Dai hoc Kinh té Tp. HCM.
« 1991 -1993 - Giam déc Cong ty 3C Tp. HCM.
= 1994 - nay : Ph6 Téng Giam déc Ngan hang A Chau.
Chrc vu hién nay Phé6 Téng Giam déc Ngan hang A Chau.
Chirc vu dang ndm gil & td chirc khac = Thanh vién HDQT Cong ty Béo hiém Nha
réng;
= Pho Chu tich HDTV Trwdng DBai hoc Thai
Binh Duwong;

Sé cb phiéu cia nhivng nguoi cé lién

quan dén thoi didm 05/02/2010 L& Thi Ctc (vo): 1.616.282 co phieu

Céc khoan no dbi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng

Ong DAM VAN TUAN
Phé Téng Giam déc

Gidi tinh Nam Qué quan Cao Bang
94 Duwdng 1B, Binh Tri
Ngay thang nam sinh 1951 Dia chi thwdng tri agf:\% B, Q. Binh Tan, Tp.
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Ong DPAM VAN TUAN
Phé Téng Giam déc

Noi sinh Quang Yen [ (84.8) 3832 4274
quan
Quéc tich Viét Nam = Trinh dé van hoa Pai hoc
— - Clr nhan Kinh té (Pai hoc
Kinh té Tp. HCM).
e o R . . . . - Thac si Tai chinh ngén
Dan toc Tay Trinh d§ chuyén mon hang (Pai hoc Khoa hoc
#ng dung Tay Béc, Thuy
SY).

Qua trinh cong tac:
= 1992 - 1994 : Giang vién Trwdng Ngoai nglr Doanh Thwong Sai Gon.
= 1993 - 1994 : Giang vién bai hoc T6ng hop Tp. HCM.
= 1994 - 1995 : Phé Giam déc Ngan hang A Chau - Chi nhanh Sai Gon.
= 1996 - 2001 : Giam déc Ngan hang A Chau - Chi nhanh Cho Lén.
= 2001 - nay : Phé Téng Giam déc Ngan hang A Chau.
= 10/2009 - nay : Téng Giam déc Céng ty Quan ly no' va Khai thac tai sdn Ngan hang
A Chau (ACBA).

Chtrc vu hién nay Phé Téng Giam déc Ngan hang A Chau.

Chtrc vu dang nam gitr & td chirc khac Cha tich kiem TGB Céng ty Quan ly ng va Khai
thac tai san Ngan hang A Chau (ACBA).

Sb cb phiéu ndm gitv dén thoi diém

05/02/2010 Khong
SO co Ehleu‘ _cui nhirng ngwoi co lién Khéng
quan déen thoi diém 05/02/2010
Céc khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -
Cac khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuén véi Cong ty Khéng
Ong DO MINH TOAN
Phé Téng Giam déc
Gid¢i tinh Nam Qué quan Pha Yén
601/48 L404 Cach Mang Thang
Ngay thang nam sinh 1971 Dia chi thwong trd Tam, P.15, Q.10, Tp. HCM.
Noi sinh Pha Yén 233‘:3" thoai co (84.8) 3929 0999
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Ong DO MINH TOAN
Phé Téng Giam déc

Quéc tich Viét Nam = Trinh dé van hoa Pai hoc
Ctlr nhan Kinh té - Pai hoc
Ngéan hang.
Cw nhan Kinh té - Pai hoc
Kinh té Tp. HCM.

Dan toc Kinh = Trinh d6 chuyén mon  Ctr nhan Luét - Dai hoc
Luét Tp. HCM.
Thac si Quan tri Kinh doanh
(Colombia Southern
University, Hoa Ky).

Qua trinh cong tac:
= 1994 - 1995 : Tro ly Marketing - Van phong Bai dién Ngan hang ING

Barings - Ha Lan.

= 1995 - 1996 : Nhan vién tin dung - Ngan hang TMCP A Chau.

= 1996 - 1998 : Ph6 phong Tin dung - Ngan hang TMCP A Chau.

= 1998 - 2003 : Trwéng phong Tin dung - Ngan hang TMCP A Chau.

= 2003 - 2005 : Giam déc Khéi KHDN - Ngan hang TMCP A Chau.

= 2005 - nay : Ph6 TGP kiém GD Khéi KHDN - Ngan hang TMCP A Chau.
Chrc vu hién nay Phé6 Téng Giam déc Ngan hang A Chau.

Chirc vu dang nédm gil» & té ch’c khdc = Thanh vién HDTV Céng ty TNHH Ching
khoan ACB (ACBS);

= Cha tich HE)QT Coéng ty Cho thué tai chinh
Ngéan hang A Chau (ACBL);

= Phé Cha tich HDQT Ngan hang TMCP Dai A.

S6 cb phiéu ndm gitr dén thoi diém

05/02/2010 58.632 cO phieu

S6 cb phiéu cua nhirng ngudi cé lién
quan dén thoi diém 05/02/2010

Bui Thi Tuyét Loan (vo): 100.694 c6 phiéu

Cac khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khong
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khoéng

Ong BUI TAN TAI
Phé Téng Giam déc

Gid¢i tinh Nam (RS Ca? Lanh, My Tra, Bong
Thap

Ngay thang nam sinh 1973 Dia chi thwdng tra 1/3 Giang Van Minh, P. An
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Ong BUI TAN TAI
Phé Téng Giam déc

Pha, Q.2, Tp. HCM.

S6 dién thoai co

Noi sinh Tp. HCM e (84.8) 3929 0999
Quéc tich Viét Nam = Trinh dé van hoa Pai hoc
Dan toc Kinh ~ Trinh dd chuyén mén Dai hoc Kinh té
Qua trinh cong tac:
= 1995 - 1998 : Nhan vién thdm dinh tin dung Ngan hang A Chau
= 1998 — 1999 : Phé phong thdm dinh tin dung Ngan hang A Chau
= 1999 - 2000 : Ph6 phong hé tro tin dung Ngan hang A Chau
= 2000 -2002 : Trwdng phong hd tro' tin dung Ngan hang A Chau
= 2003 -2004 : Pho Giam déc s& giao dich Tp. HCM Ngan hang A Chau
= 2004 — 2007 : Giam dbc khéi khach hang ca nhan Ngan hang A Chau
= 2/2007 - nay : Ph6 Téng Giam déc Ngan hang A Chau.
Chtrc vu hién nay Phé Téng Giam déc Ngan hang A Chau kiém

Giam déc Khéi KHCN Ngan hang A Chau.

Chtrc vu dang nam gitr & té chirc khdc = Chd tich HDQT Céng ty Cé phan Dia 6c A
Chau (ACBR);
= Cha tich HDQT Céng ty Xuét nhap khu Sai
Gon Tourist;

= Chu tich HDTV Céng ty TNHH Tw vén dau tw
va chuyén tién Viét Nam — ICMT.

S6 cb phiéu ndm gitr dén thoi diém

05/02/2010 Khong

Sé cb phiéu ctia nhirtng ngudi co lién

quan dén thai didm 05/02/2010 Tran Thj Boan Trinh (vg): 76.976 cO phiéu

Cac khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khong
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén loi mau thuan véi Cong ty Khéng

Ong NGUYEN PUC THAI HAN
Phé Téng Giam déc
Gigi tinh Nam Qué quan Ninh Binh

Ngay thang nam sinh 1953 Dia chi thwong tru 1789 Pham Thé Hién, P. 6,
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Ong NGUYEN BUC THAI HAN
Phé Téng Giam déc

Q. 8, Tp. HCM.
e Kon Tum [ (84.8) 3834 0541
quan
Quéc tich Viét Nam Trinh d6 van hoa Pai hoc
Dan téc C& nhan Khoa hoc, nganh

vat ly Ly thuyét (Pai hoc

Kinh = Trinh d0 chuyén mon .
Tong hgp Tp. HCM).

Qua trinh cong tac:

= 9/1995 — 02/1996 : Phé Phong Nghién ctru va phat trién Ngan hang A Chau.

= 7/1996 — 02/1998 : Ph6 Phong Tin dung Ngan hang A Chau.

= 02/1998 — 01/2003 : Trwdng Phong Kinh doanh tién t& Ngan hang A Chau

«  01/2003 — 07/2008 - Giam déc Khéi Ngan quj Ngan hang A Chau

= 5/2007 — nay : Giam dbéc Khéi Ngan quy kiém Truwdng Phong kinh doanh

Ngoai héi, Trwéng phong Kinh doanh Vang truc thudc Khéi Ngan quy kiém Giam dbéc
Trung tdm Giao dich Vang Ngan hang A Chau.
= 8/2008 - nay : Phé Téng Giam déc Ngan hang A Chau.

Chtrc vu hién nay = Giam déc Khéi Ngan quy Ngan hang A Chau,
kiem Trwdng Phong kinh doanh Ngoai héi,
Trwdng phong Kinh doanh Vang tryc thuéc
Khéi Ngan quy.

= Phé Tdng Giam déc Ngan hang A Chau.

Chtrc vu dang nam gitr & td chirc khac Khoéng

Sb cb phiéu ndm gitr dén thoi didm

05/02/2010 ghong

S6 ¢b phiéu cla nhirng ngudi co lién

quan dén thoi didm 05/02/2010 V6 Thi Ngoc Lanh (vg): 1.535 co phieu

Cac khoan no déi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khéng
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Ong NGUYEN VAN HOA
Ké toan trwéng

Gidi tinh Nam Qué quan Quang Nam

145/12/5 Nguy&n Thién

Ngay thang nam sinh 1969 Dia chi thwong tra Thuat, P. 1, Q. 3, Tp. HCM.
Noi sinh P& Néng S6 dién thoai co (84.8) 3929 0999
quan
Quéc tich Viét Nam = Trinh d6 van hoa Pai hoc
Dan téc ) Ngan hang
Kinh = Trinh d0 chuyén mon

Qua trinh cong tac:

= 8/1995 - 12/1996 : Nhan vién Phong Ké toan Hoi s& Ngan hang A Chau

= 12/1996 — 2/1998 : Ké& toan trwdng Ngan hang A Chau — Chi nhanh Ba Nang

= 2/1998 — 4/2002 : K& toan trwdng Hoi s& Ngan hang A Chau.

= 4/2002 — nay : Ké& toan trwéng Ngan hang A Chau.
Chtrc vu hién nay Ké toan trwéng Ngan hang A Chau.

Chtrc vu dang nam gitr & td chirc khac = Thanh vién HPQT Ngéan hang Kién Long;
= Thanh vién BKS Ngan hang Dai A;

= Thanh vién HDQT Céng ty Xuét nhap khau
Sai Gon Tourist.

S6 cb phiéu ndm gir dén thoi diém

05/02/2010 Khong
SO ¢o Ehleu‘ F:ui nhirng nguwoi co lién Khéng
quan dén thoi diem 05/02/2010

Cac khoan no dbi véi Cong ty Khéng
Thu lao -

Cac khoan lgi ich khac Khéng
Hanh vi vi pham phap luat Khéng
Quyén lgi mau thuan véi Cong ty Khoéng
4.13. Taisan

Dét dai ciia Cong ty tai thoi diém 30/09/2009

Dién tich Nguyén gia | Gia tri con lai
Hang muc :
(m2) (triéu VND) (triéu VND)
’1\%?-186 Ba Triéu, Quan Hai Ba Trwng, Ha 347.2 14.009 8219
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30A5 E):?i L6 Binh Dwong, Thj x& Thu Dau 327,47 0363 7304
Mét, Binh Dwong
60-62 L& Hong Phong, Thanh phé Buén Ma
Thust, DakLak 269,4 1.875 1.256
276 Dién Bién Pha, P.Chinh Gian, Quan
Thanh Khé, Da Ning 163,5 4.079 3.522
265 Cach Mang Thang Tam, P. Phuéc
Hiép, Thi xa Ba Ria, Ba Ria-Viing Tau 160.2 5510 4.793
127 Tran Phu, P.4, Quan 5, TP.HCM 87,5 647 285
455 T4 Hién Thanh, Quan 10, H6 Chi Minh
TP.HCM 383,4 28.485 25.906
a%?/IA Coéng Hoa, P.15, Q.Tan Binh, TP 186,75 2911 1.361
281 Cach Mang Thang Tam, P.7, Quan Tan
Binh, TP.HCM 162,6 4.639 3.619
391A Kinh Dwong Vwong, Quéan 6,

TP.HCM 1653 13.038 8.605

29 Ter Nguyén Binh Chiéu, P.Da Kao,

Quan 1, TP HCM 4153 39.194 28.089

2/17+2/18 Cao Thang, P.5, Quan 3, TP 238,92

HCM +230.66 23.221 18.886

2/20+ 2/21+2/21A Cao Théng, P.5, Quan 3 232,04

TP HCM o R +243,01 27.809 22.618
+65,80

71 bién Bién Phu, Phudng15, Q Binh

Thanh, TP HCM ‘ 1.365 21.970 18.674

I1:>f],(°‘;nl-glloang Diéu, Quan Hong Bang, Hai 880,86 32 921 27 818

80 Quang ’Trung‘, Phuwong Léc Tho, TP.Nha 321,21 33.066 29.429

Trang, Khanh Hoa

218 Bach Dang, Quan Hai Chau, Da Nang 845 6.060 5636

747 Hong Bang, P. 6, Quan 6, TP.HCM 283,2 18.070 14.699

497 Cach Mang Thang Tam, Quan 10,

TP.HCM 127,96 5.431 4.399

130-132 Chau Van Liém , Quéan 5, TP.HCM 325,4 21.517 18.074

D2-03, L6 H4-KP My Toan, P.Tan Phong,

Quan7, TP HCM 111 3.381 2.806

334 Huynh T4n Phat, Quan 7, TP.HCM 300 13.571 12.124

;\Sﬂgllj-lung Vwong, Thanh pho Ca Mau, Ca 9% 5073 3.939

Thi TrénABén Yén Nhan, Huyén My Hao, 18,026 0048 7419

Hwng Yén

33 Lé Loi, Phwong Xuong Huan, Thanh

phé Nha Trang, Khanh Hoa 61,08 8.043 7.238

328 Lé Hong Phong, P.3, Thanh phé Viing

Tau, Ba Ria-Viing Tau 118,5 7.614 6.802

171 Tran Hwng Pao, P. Lé Loi, Thanh phd

Qui Nhon, Binh Binh 1.561 3.065 2.605

360 Tan Son Nhi, P. Tan Son Nhi, Quan

Tan Pht, TP.HCM 270 8.838 7.895

67 Hung Vwong, P. Pha Cwong, Thixa Thi

Déu Mét, Binh Duong 233,72 7.829 7.307

ﬁl%igng Ich Khiem, Quan Hai Chau, ba 230.7 9.449 8.882

628 Quang Trung, Go Vap 394,5 26.255 25117

495 - 497 Théng Nhét, P. Kinh Dinh, Thi x&

Phan Rang-Thap Cham, Ninh Thuan 173,36 10713 10.284
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626 Lac Long Quan, P. 5, Quan 11,

TP.HCM 168,9 15.706 15.078
334 - 334A Nguyén Son, P. Pht Tho Hoa,

Quan Tan Pht, TP.HCM 233,49 12.563 12.144
251 Mé Linh, P. Lién Bao, Thi xa Vinh Yén,

Vinh Phac ’ 180 7.870 7.634
03 Hoang Thai Hieu, P.1, Thi xa& Vinh Long, 3689 32977 31416
Vinh Long ’ ) )
318 Lé Van Sy, Quan Tan Binh, TP.HCM 254,29 24.195 23.953
6 Quang Trung, Phwong Chau Phu B, Thj

xa Chau Béc, An Giang 590,2 13.544 13.453
21 Tran Phu, Thi x4 Rach Gia, Kién Giang 306,1 7.341 7.293
17 - 19 Nam Ky Kh&i Nghia, P.Tan An,

Quén Ninh Kiu, Can Tho 386 5446 2431
55 Bang Van Binh, P.1, Thi xa Cao Lanh, 1987 15.607 15.607
Ddng Thap ' ' )
Téng cong 560.540 484.620

Ngquén: Ngan hang TMCP A Chéu.

4. 14. Ké hoach san xuét kinh doanh, lgi nhuan va cé tirc nam 2010
Mot sé chi tiéu vé ké hoach san xuét kinh doanh, lgi nhuan va cé tirc

Don vij tinh: triéu déng

Nam 2010 Nam 2011
chities Gia tri "/;tg’r‘r?’ Gia tri ‘y;tii’r“?’
Vén diéu l& du kién 9.376.965  20,0% 11.490.000 22,5%
Téng tai san 210.000.000  25,7% 274.670.000 30,8%
Duw no cho vay 96.000.000  54,8% 130.080.000 35,5%
Huy dong tién gtri 170.000.000  26,9% 214.130.000 26,0%
Loi nhuan trwéc thué 3.600.000  26,8% 4.142.000 15%
C6 tirc/ 01 cb phan (ddng) 2.447 2.447 -
Ty I& LNST/Téng TN rong 43,0%  0,75% 57% 32,6%

Nguén: Ngan hang TMCP A Chau

Can cir dé dat dworc ké hoach Ioi nhuén va cé tirc

Dw bao phat trién kinh té va nganh ngan hang Viét Nam nam 2010-2011
Céac muc tiéu chung ctia nén kinh t& ndm 2010 do Quéc hoi dé ra bao gém:
- Téc d6 tang trwdng la 6,5%, lam phat khoang 7%.
- Ngubdn vén dau tw toan xa hdi khoang 41,5% GDP.

- Kim ngach xuét khdu t&ng 6% so véi ndm 2009.
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- Bdi chi ngan sach nha nwéc khoang 6,2% GDP.
Mét sb chi tiéu phat trién chinh cia nganh ngan hang nam 2010 nhw sau:
- Tbc d6 tang huy dong vén: 18-20%/n&m
- Tbc d6 tang tin dung: 25%/nam
- Ty trong ngudn vén trung, dai han: 33-35% (trong tdng ngudn vén huy déng)
- Tyléno xau: 5-7% (so téng dw no)
- Ty lé an toan vén tbi thiéu: 9%.

Mac du Ngan hang Nha nwéc dinh hwéng tang trwéng tin dung & khoang 25%, thap
hon nhiéu so véi mirc thwe té 37,73% nam 2009, ngudn thu cha nganh ngan hang tw tin
dung dwoc ky vong sé& kha quan hon khi 13i suét co ban c6 kha ndng sé tiép tuc tang dé kiém
ché lam phat, I4i bién theo d6 co6 thé cao hon. Bén canh phat trién tin dung, lgi nhuan ngan
hang n&m 2010 dy bao sé& c6 sw chuyén dich nhiéu hon sang cac hoat déng phi tin dung; hay

ky vong mot ndm phat trién tbt hon cla thi trwéng chirng khoan dé co thé tao thém ngudn loi

tlr hoat dong dau tw...

Vi thé hién tai va muc tiéu nham dén cia ACB dén 2010-2011

ACB dang c6 vi tri dan dau trong khdi cac NHTMCP, hién nay ACB la ngan hang cé toc
dd tang trwdng cao nhat nganh, cé téng tai san Ién nhat trong khéi NHTMCP va thir 5 trong
nganh (sau 4 NHTMNN).

Muc tiéu ctia ACB 14 tiép tuc gitr vi thé hang dau trong khéi NHTMCP trong suét 5 nam
tiép theo & céac chi tiéu: tang trwdng (phan dau cao hon 2 1an so véi tbc dd ting trwdng binh
quan cta nganh), chi s tai chinh (duy tri & mdc an toan cao, trong dé ROE can dat 25% dén
30%), chéat lwong tai san cé, quan ly rdi ro theo thdng 1& tbt nhat, cac chi tiéu tang trwdng bén
virng, hé thdng san phdm va kénh phan phéi da dang, chat lwgng dich vu tét. ACB sé tiép tuc 1a

NHTMCP c6 quy mé tdng tai san Ién nhét trong khdi NHTMCP va dan rat ngan khodng cach
ddi v&i cac NHTMNN. Néu cac NHTMNN tiép tuc tang trwéng binh quan nhw cac nam vira qua
va ACB duy tri téc d6 tdng trwéng cao gép 1,6 1an tbc do tang trwdng chung clia nganh (téc do
tang trwdng tdng tai san clia nganh ngan hang Viét Nam 2010-2015 dy kién khodng 22%), thi
sau dén ndm 2015 ACB c6 thé tré thanh dubi kip mét NHTMNN vé quy mé. Tang trwdng bén
virng, ma trwdc hét 14 ngudn vén huy dong, 1a muc tiéu quan trong nhét trong vong 5 nam toi
clia ACB.

Tang trwdng d6i véi ACB la ndm bat thi phdn muc tiéu bao gdm dan cw, cac doanh
nghiép vira va nhd, b&i cac thanh phan kinh té nay co tiém nang thu nhap va ting trwdng cao
nhét va sé ngay cang déng mét vai trd quan trong hon trong viéc ting trwéng kinh t&. Dy kién
téi nam 2015 téng tai san clia ACB sé dat 34,5 ty USD (v&i ty gia binh quan nadm 2015 dy kién
|4 24.887). Téng tai sén ctia ACB khi d6 doi héi mot ngudn vén téi thiéu (d& dam bao hé sb an
toan vén CAR = 8%) dbi tng vao khoang 38.400 ty dong (trén 1,5 ty USD), néu ty 1& va co ciu
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cho vay cia ACB nhw hién nay. Quy md nay twong dwong quy mo clia ngan hang khu vuc va
gitp ACB ¢6 dl nang Iwc canh tranh sau khi nganh tai chinh ngan hang Viét Nam hoan toan
mé& clra.
Pé c6 thé duy tri dwoc téc dd ting trwéng cao, ACB can dwa vao cac déng co

chinh sau day:

Tiép tuc xay dwng va phat trién cac san phdm ngan hang truyén théng, kénh phan phéi
da dang trén nén cong nghé cao phu hop véi nhu ciu ngay cang cao va phirc tap ctia khach
hang. Nhw da néu & trén, nhu ciu déi véi cac san phdm ngan hang truyén thdng sé van ting
rat cao trong béi canh thi triéng tai chinh ngan hang dang con so khai ciia Viét Nam (ACB hién
m&i chi cé khodng 200 san pham, trong khi cac ngan hang & cac thi trwong phat trién cé thé

cung cap hang ngan san phdm khac nhau cho khach hang).

Hoat déng hop nhat sap nhap (M&A): bang viéc mua lai hodc hop nhét véi dinh ché tai
chinh khac da co san thi phén, mang lwei, co sé khach hang, cling la muc tiéu ctia ACB, ACB
c6 thé dat dwoc nhirng cl nhay vot trong ting trwdng ca vé chat va lwong. Néu trong 17 nam
qua ACB chuwa thwc hién chién lwoc nay thi trong 5 ndm t6i day 1a mét nghiép vu rat can duoc
quan tam. Lich st ctia m6t s6 ngan hang hodc cong ty khac trén thé gidi trong nhirng ndm cach
day khéng xa da chi ra rdng néu thuc hién dung va thanh cong cac giao dich M&A, mét tb chire

dang & th hang thap c6 thé nhanh chéng dat dwoc vi thé dan dau.

Thanh lap céc lién minh chién lwoc trén co s& s& hiu vdn théng qua hoat ddng ngan
hang dau tw ctia ACB va ACBS: béng cach phat hanh cé phiéu cho SCB, ACB da c6 thém mot
cb dong chién lwoc co thé hd tro ki thuat cho ACB trong hoat déng ngan hang. Khéng nhiing
thé ACB ciing sé& xay dwng lién minh v&i cac déi tac chién lwgc khac |a cac dinh ché tai chinh -
phi tai chinh ¢ hé thédng mang lwéi rong, co s& ha tang tbt (nhat 1a cong nghé thong tin), co s&
khach hang ciing la muc tiéu ctia ACB. Bang céch thda thuan céc lién minh chién lwoc, ACB ¢
thé thwe hién ban chéo san pham, rit ngén thdi gian va tiét gidm chi phi tiép can khach hang va

chi phi co hoi. Day |a hoat ddng da dwoc bt dau nhwng can dwoc day manh.

Tirng bwéc chuyén ACB thanh mét tap doan tai chinh — d4u tw cung cap cac dich vu tai chinh

da ndng theo mé hinh quan trj tién tién véi hoat déng ngan hang thuwong mai la hoat déng chinh.

4.15. Danh gia cta td chirc tw van vé ké hoach lgi nhuan va c6 tirc

ACBS da tién hanh thu thap thong tin, nghién ctu, phan tich mot cach can trong va hop
ly can thiét dé dwa ra nhirng danh gia va dw bao vé hoat dong kinh doanh, lgi nhuan va cb tic
clia ACB. Céc chi sb tang trwdng nay déu cao hon cac chi s6 ké hoach ting trwdng binh quan
ctia nganh. Cac ké hoach vé lgi nhuan va cé tirc ciia ACB néu trong Ban céo bach thé hién ré
nd lwc, ky vong va quyét tam ting trwdng nhanh va lién tuc cta Ngan hang trong giai doan
2007/2012 vé& moi mat nham tiép tuc gitvr virng vi thé dan dau trong hé thbng NHTMCP Viét
Nam va dan thu hep khoang cach véi cac NHTMNN, hwéng téi dat quy mé trung binh ctia mét
ngan hang thwong mai khu viwrc. ACBS ciing da thao luan véi cac thanh vien HDQT, Ban diéu

hanh ACB va thu thap y kién ctia cac don vi khach quan bén ngoai vé dy bao tang trudng bén
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virng va kha nang sinh loi ctia ACB. Nhw cac sb liéu da trinh bay & trén, k& t khi thanh lap,
ACB ludn dat mdt mirc ting trwdng rat cao va bén virng, cao hon muirc ting trwdng binh quan
chung clGia nganh ngan hang Viét Nam. Véi da phat trién lién tuc nhanh va én dinh, chién lvoc
hoat d6ng linh hoat va n&ng déng, nang lwc quan tri diéu hanh cta Ngan hang dwoc danh gia
cao 10 ndm qua, chung téi cho réng cac ké hoach lgi nhuan, cb tlc va cac muc tiéu phat trién

cta Ngan hang cé nhiéu kha nang dat dwoc trong diéu kién thuan loi.

Chung t6i cling xin lwu y rdng, cac nhan xét néu trén dwoc dwa ra duwdi goc do mot to
chtrc tw van dya trén co sé thong tin thu thap dwgc cé chon loc va can nhdc mét cach khach
quan. Tuy nhién, nhirng nhan xét trén khdng ham y bao dam gia chirng khoan ciing nhw tinh
chac chén cla cac sb liéu duw bdo. Nhirng nhan xét nay chi mang tinh tham khao cho cac nha
dau tw khi ra quyét dinh dau tw.

s & 4 m.vn
AZRE€ cONG TY CHUNG KHOAN ACB Trang 70
ﬁi ﬁ 3 107N Trugng Binh, P. 6, Quan 3, TP HE Chi Minh

ACB SECURITIES ©T: (84-8) 404 3054 - F: (84-8) 404 3060



A AR BAN CAO BACH
Ngan hang TMCP A Chau
”....*H L ——

4.16. Thong tin vé nhitng cam két nhwng chwa thwc hién cua té chirc phat hanh

Cdc cam két ngoai bang

Trong qua trinh kinh doanh binh thuwdng, Tap doan ACB thwc hién nhiéu cam két khac
nhau va phat sinh mét sb cac khodn ng tiém tang, va cac cam két va no tiém tang dwoc hach
toan vao ngoai bang. Cac cam két va no tiém tang bao gébm cac khoan bao lanh, thw tin dung.

Tap doan dy kién khdng bi ton that trong yéu tir cac nghiép vu nay.

Nam 2008 Nam 2009 30/9/2010
Chi tiéu 5 5 5
A7 Ty 2 et Ty P Ty
Gia tri trong Gia tri trong Gia tri trong
Thu tin dung tra ngay 643.724  37,3% 1.465.543 48,7% 2.193.878 47,8%
Thuw tin dung trd cham 112.764 6,5% 164.314 55%  505.715 11,0%
Bao lanh thanh toan 235492 13,6% 316.941 10,5%  465.507 10,1%

Bao lanh thyc hién hop déng 166.268 9,6% 279.437 9.3%  393.692 8,6%

Bao lanh dy thau 75.841 4,4% 84.478 2,8% 105.669  2,3%
Cac bao lanh khac 402.799  28,5% 699.818 23,2%  927.870 20,2%
Téng céng 1.726.887 100,0% 3.010.531 100,0% 4.592.332 100,0%

Nquén: Ngan hang TMCP A Chéu

Cam két chinh stra Diéu 1é

ACB cam két sé& bd sung Diéu 1& phu hop véi Didu 1&é mau ap dung cho cac cong ty niém yét
trén S& Giao dich Chirng khoan/ Trung tdm Giao dich Chirng khoan ngay sau khi dwoc Ngan
hang Nha nwéc chuén y.

Cam két vé dam bao ty 1é gép von vao ACB theo quy dinh phap luét

Cong van sb 6207/VPCP-KTTH ngay 1/9/2010 ctia Van phong Chinh phl, Cong van sb 3780
ngay 6/6/2008 ctia Van phong Chinh phu, Quy ché tai chinh clia Céng ty TNHH mét thanh vién
do Nha nuwéc sé hivu dwge BO Tai chinh ban hanh va cac van ban phap luat hién hanh lién
quan c6 quy dinh rd vé viéc dau tw cla cac Tap doan kinh t&, Téng Cong ty Nha nwéc vao cac
Iinh vwe tai chinh, chirng khoan, ngan hang, bao hiém....

ACB cam két ddm bao cac ¢ dong, nha diu tw la Tap doan kinh té, Téng cong ty Nha nwéc
thwe hién quyén mua cb phiéu phat hanh thém ctia ACB tuan thd quy dinh phap luat hién hanh
vé dau tw vao linh vuc tai chinh ngan hang.

4.17. Cac théng tin, cac tranh chép kién tung lién quan t&i ACB

Khéng co.
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PHAN V

CHUNG KHOAN CHAO BAN
5.1. Loai chirng khoan : ¢b phiéu phé théng
5.2. Ménh gia : 10.000 ddng/cé phan
5.3. Téng s6 chirng khoan ding ky chao ban : 156.282.751 cb phiéu
5.4. Gia phat hanh : 10.000 ddng/cé phan

5.5. Phwong phap tinh gia:

Gia phat hanh da dwoc xac dinh la 10.000 VND/cé phiéu (twong dwong véi ménh gid)
can ct vao Nghi quyét DPHDCD théng qua ngay 10/04/2010.

5.6. Phuwong thirc phan phoi

ACB cuing Té chirc tw van 1a Coéng ty TNHH Ching khoan ACB lap bd hd so dang ky
chao ban chirng khoan ra cong chung theo quy dinh ctia Uy ban Chirng khoan Nha nwéc. Sau
khi dwoc sw chap thuan ctia Uy ban Chirng khoan Nha nwéc, viéc phan phdi chirng khoan dy

kién sé dwoc thwe hién nhw sau:

Péi twong dwoc mua: cac ¢d dong s& hiru ¢d phan vao ngay déng ky cudi cling theo

théng bao clia Trung tdm Lwu ky Chirng khoan.

X ly cb phiéu 18: d6i v&i quyén mua sé cb phiéu 18 (néu cd) phat sinh khi thyc hién
quyén, d& dam bao khong vuot qua sb lwong phat hanh, sb lwogng quyén mua cb phiéu cta cb
doéng sé dwoc lam tron xudng dén hang don vi. Toan bd quyén mua sé cb phiéu & nay sé dwoc

chuyén cho Céng Poan Ngan hang TMCP A Chau dé mua lam c¢b phiéu thwéng cho can bod

cbng nhan vién.

Khi thwc hién quyén, néu cb dong khong thwe hién quyén mua hét sb lwong cd phan
chao ban thi toan bd quyén mua sb lwong cd phan con lai sé dwgc chuyén cho Céng doan
Ngan hang TMCP A Chau dé mua lam cbé phiéu thuwédng cho can bd céng nhan vién.

5.7. The&i gian phan phéi chirng khoan

K& tlr khi Gidy chirng nhan dang ky chao ban chirng khoan ra céng chiing cé hiéu luc,
ACB sé thuc hién viéc phan phéi chirng khoan ra céng chung téi da khong qua 90 ngay.

5.8. Dang ky mua chirng khoan

Viéc ding ky mua cb phiéu sé& dwoc thong bao ngay sau khi Ngan hang nhan duoc
Giy chirng nhan dang ky chao ban.
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Trong thdi han 90 ngay ké tir khi H5 so déng ky chao ban cb phiéu ra cdng ching cla
ACB duoc Uy Ban Chirng khoan Nha nwéc chép thuan. ACB sé thuc hién chao ban cb phiéu
trong Quy IV nam 2010 véi thdi gian dy kién nhw sau:

STT Néi dung cong viéc Theoi gian (ngay)
1 UBCKNN cép Gidy chirng nhan chao ban T
2 | Cong bb thong tin vé dot chao ban T+1 dén T+7
3 | Ngay chét danh sach cubi cing hwéng quyén mua cé phiéu T+11

phat hanh thém

4 | Cb dong chuyén nhwong quyén mua cb phiéu T+15 dén T+30
5 | Cb doéng dang ky va nop tién mua cb phiéu T+15 dén T+35
6 B&o cao két qua dot phat hanh cé phiéu T+35 dén T+40
7 | Bang ky niém yét bd sung cb phiéu phat hanh thém T+35 dén T+65

5.9. Phwong thirc thwe hién quyén
Tai thoi diém chét danh sach thuc hién quyén, cb dong s& hiru 1 (mot) cd phiéu sé duwoc
1 (mot) quyén mua va clr 5 (ndm) quyén mua sé dwoc mua 1 (mdt) cd phiéu phat hanh thém.

Cb déng chi dwoc chuyén nhwong quyén mua 1 1an, ngwdi nhan chuyén nhuong

khéng dwoc nhan chuyén nhuwong tiép cho ngudi thir 3.
5.10. Gi&i han vé ty 1&é nam gilr d6i véi nguwei nwéc ngoai:

Theo quy dinh cta phap luat hién hanh (Nghi dinh sb 69/2007/ND-CP ngay 20/4/2007
vé viéc nha dau tw nwédc ngoai mua cb phan cla ngan hang thwong mai Viét Nam), tbng mirc

s& hiru cb phan clia cac nha dau tw nuwéc ngoai (bao gdm ca c¢d déng nuéc ngoai hién hivu) va

ngwdi cé lién quan cla cac nha dau tw nwdc ngoai d6 khong vuwot qua 30% vdn diéu |é cla

moét ngan hang Viét Nam.

5.11. Cac han ché lién quan dén viéc chuyén nhwong

C6 phiéu mai phat hanh thém sé dwoc dang ky niém yét bd sung tai SGDCK Ha Noéi va
dang ky lwu ky tai TTLKCK. Viéc chuyén nhwong cb phiéu méi phat hanh thém sé dwoc thuc
hién theo Luat Chirng khoan s 70/2006/QH11 ngay 29/6/2006, cac van ban huwéng dan thuc
hién Luat Chirng khoan va cac quy dinh ctia SGDCK Ha Nbi.

5.12. Cac loai thué cé lién quan

D6i v&i hoat dong dau tw chirng khoan

Theo Théng tw sb 100/2004/TT-BTC ngay 20/10/2004 cta Bo Tai chinh hwéng dan

thué gia tri gia tdng va thué thu nhap tlr hoat dong kinh doanh ching khoan trén lanh thd Viét
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Nam va Théng tw sb 72/2006/TT-BTC stra déi, bd sung Théng tw sé 100/2004/TT-BTC:

Cac t6 chirc kinh doanh hach toan kinh t& déc lap (trtr Céng ty Chirng khoan va Cong
ty quan ly quy) phai nop thué thu nhap doanh nghiép di véi thu nhap tir dau tw chirng khoan.
Thu nhap chju thué khéng bao gdm phan lgi tirc dwoc chia da chiju thué thu nhap doanh nghiép
& khau truéc va lai trai phiéu thu dwoc tir cac loai trai phiéu thudc dién mién thué theo quy dinh

cuia Phap luat.

Ca nhan trong nwédc va nwéc ngoai dau tw chirng khoan tai Viét Nam phai ndp thué thu

nhap ddi v&i khodn thu nhap tr viéc dau tw chirng khoan.

Té chirc dau tw nwédc ngoai duoc thanh 1ap theo phap luat nwéc ngoai, khong cé tw
cach phap nhan tai Viét Nam nhung cé mé tai khodn dau tw chirng khoan tai Viét Nam va cac
td chirc thanh 1ap va hoat ddng theo phap luat Viét Nam (trlr cong ty chirng khoan va cong ty
quén ly quy va cac td chirc néu tai tiét 2.1, diém 2, muc Il Théng tw s6 100/2004/TT-BTC) thuc
hién nop thué thu nhap doanh nghiép theo phwong thirc khoan. Théng tw sé 100/2004/TT-BTC
cling néu nhu sau “Phan loi ttrc dwoc chia da chiu thué thu nhap doanh nghiép & khau trwédc
va lai trai phiéu thu dwoc tir cac loai trai phiéu thudc dién mién thué theo quy dinh ctia phap luat

clia cac td chirc nay khong phai chiu thué thu nhap doanh nghiép”.
Déi v&i hoat dong kinh doanh ctia Ngan hang

Thué gia tri gia tang: Phi va hoa hdéng chiu thué gia tri gia tang 10% theo phwong phap
kh&u triv, giao dich ngoai té va vang chiu thué gia tri gia ting 1a 10% theo phwong phap truc

tiép. Cac nghiép vu ngan hang khac khéng chiu thué gia trj gia tang.
Thué suét thué TNDN ap dung déi véi Ngan hang 1a 25%.

Céc loai thué khac: Cobng ty ké khai va nép theo qui dinh.

5.13. Ngan hang mé tai khoan phong téa nhan tién cé phiéu

Tai khoan phong téa nhan tién mua cb phiéu la tai khoan ctia Ngan hang TMCP A
Chau mé tai Ngan hang VietBank - HCM, sb tai khoan: 1504347.
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PHAN VI
MUC DiCH CHAO BAN
6.1. Muc dich chao ban
Viéc chao ban chirng khoan dwoc tién hanh nham thuc hién cac muc dich cu thé sau day:

o Dam bao ty 1& an toan vdn theo dung cac quy dinh ctia Ngan hang Nha nwéc Viét

Nam, duy tri chi sb tai chinh can déi va an toan.

. Thwe hién ké& hoach hoat déng giai doan 2010 — 2015, bao gém phat trién kénh
phan phéi, thanh lap méi hodc tang vdn cho céc cong ty trwec thude.

o Tang quy mo vé vén hoat dong, tdng sirc canh tranh va mé réng quy md cho

vay, tai tro cac dy an.
6.2. Phwong an kha thi

Sé tién thu duorc tlr dot phat hanh dwoc sir dung dé dap trng nhu ciu vé vén nhadm thyc hién

cac ké hoach sau:
o B&o dam kha nang va diéu kién vé vén diéu 1é dé phat trién mang lwdi hoat dong.

o Bao dam kha ning vé vén ty c6 dé hién dai hda hoat ddng Ngan hang, xay dwng
co s& vat chat ky thuat ciing nhw d& mua sadm tai san cé dinh, xay dwng tru s&
cho céc chi nhanh, phong giao dich. Dy kién, cudi ndm 2010, ACB sé& c6 285 chi
nhanh va phong giao dich, ndm 2011 sé phat trién thém 95 don vi. Nhw vay tdng
cong cudi ndm 2011, hé théng ACB cé 380 chi nhanh va phong giao dich trai

réng trén toan quéc.

o Tang quy md vé vbn hoat dong, tang strc canh tranh va mé rong quy md cho

vay, tai tro cac dv an.
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PHAN VI

KE HOACH SU’ DUNG SO TIEN THU BU'O'C TU POT CHAO BAN

Duw kién sé tién thu dwoc sau phat hanh cb phiéu ting vén:

S6 CP phat hanh | Gia phat hanh (déng) S6 tién thu dwoc (ddng)

156.282.751 10.000 1.562.827.510.000

Toan bd sé tién thu dwoc tir dot chao ban nay sé dwoc st dung cu thé nhw sau:
1. 803 ty dong mua sam thém tai san c6 dinh.

- Déu tw cho thiét bj vén phong va céng nghé théng tin 360 ty dong; bao gbm: 70 ty déng
dé trang bj thém 200 may ATM va bao tri 400 may ATM hién c6; 51 ty ddng cho hé thdng
may chd; 76 ty ddng xay dwng Trung tam di liéu tai Khu cdng nghé Phan mém Quang
Trung va Trung tdm du phong tai Ddng Nai; 60 ty ddng cho hé théng may tinh phuc vu
cac don vi méi thanh 1ap; va 103 ty ddng cho cac dw an nang cao nang lwc cong nghé
théng tin nhu xay dwng K& hoach tbng thé vé CNTT (IT master plan), kho di liéu
(datawarehouse), hé théng ngan hang da kénh (multi-channel banking system), v.v.

- Mua sdm, x4y dung, va stra chita Ién tru sé lam viéc khodng 377 ty déng.

- Phuwong tién van chuyén 46 ty déng.

- Taisén cb dinh khac (chi yéu la cac tai sén phuc vu cho an toan kho quy): 20 ty déng.
2. 100 ty ddng tiang vén cho Céng ty Cho thué tai chinh ACB.

3. 660 ty déong dung dé dap (rng mdt phan nhu ciu vé vén trung, dai han cua khach

hang trong nam 2010. Nhu cau gii ngan vén trung dai han cla cac khach hang chinh

da dang ky véi ACB trong nam 2010 khoéng 7.133 ty déng.

Ngoai ra, hién nay NHNN cho phép cac ngan hang cho vay vao cac linh vyc khac nhau
dwa trén quy md vén diéu lé. Chinh vi vay nang vén la bién phap can thiét dé ting cuwéng ndng
lwc cho vay clia ACB nhdm dap trng tét nhu cau vay vén ciia khach hang 1a dan cw va té chirc
kinh té.

Email: acbs @achs.com.vn - Website: www achs.com.vn

Afne lmswulmmmmm Trang 76
ﬁ‘ua 107N Truong Binh, P. 6, Quan 3, TP Hé Chi Minh

ACB SECURITIES ©T: (84-8) 404 3054 - F: (84-8) 404 3060



I I, BAN CAO BACH
¢ . Ngan hang TMCP A Chau

T
n‘:‘.
e
] =i
=
u
=
—
W
u
u
u
=
n
u
i

PHAN VilI

CAC POI TAC LIEN QUAN TO1 VIEC PANG KY CHAO BAN

7.1.TO CHUC TU VAN

CONG TY TNHH CHU’'NG KHOAN ACB (ACBS)

Tru s& : $6 107N Trwong Binh, Phudng 6, Quan 3, Tp. Hd Chi Minh
bién thoai : (84-8) 54.043.054
Fax : (84-8) 54.043.085
Website : www.acbs.com.vn

7.2. TO CHU'C KIEM TOAN

CONG TY TNHH PRICEWATERHOUSECOOPERS (VIET NAM)

Tru s& : Lau 4 Sai Gon Tower, 29 Lé Duén, Quéan 1, Thanh phé H& Chi Minh
pién thoai : (08) 38 230 796
Fax : (08) 38 251 947
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PHAN IX
PHU LUC
1. Phulucl : Ban sao hop & Gidy chirng nhan dang ky kinh doanh.
2. Phulucll : Ban sao hop & Piéu |& Ngan hang A Chau.
3. Phuluclil : Coéng van cta Ngan hang Nha nuwéc Viét Nam vé viéc chap thuan cho

Ngéan hang A Chau tang von diéu Ié 1&én 9.376.965.060.000 dong.

4. PhylucIv : Bdo cdo tai chinh hop nhét kiém toan nam 2008, bao cao tai chinh
hop nhat va riéng ACB kiém toan nam 2009, bao cao tai chinh hgp nhat va rieng ACB kiém
toan 6 thang 2010.

Béo céo tai chinh hop nhéat 9 thang 2010.

5. PhylucVl ~:So yéu ly lich cac thanh vién Ho6i ddng quan tri, Ban kiém soat, Ban
Tbng giam déc, Ké toan truéng.

6. Phuluc VI : Cong van ty danh gia xép loai cia Ngan hang A Chau nam 2009 va
Théng bao két qua xép loai ndm 2009 dbi véi Ngan hang A Chau clia Co quan Thanh tra

Giam sat ngan hang.

7. Phuluc VI : Bang ké tai san nha ctra thudéc s& hiru Ngan hang tinh dén ngay
30/9/2010.

8. PhulucIX : Danh séach chi nhanh, phong giao dich trén toan hé thbng ACB dén
ngay 30/9/2010.

Email: acbs @acbs.com.vn - Website: www .acbs.com.vn
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Thanh phd H6 Chi Minh, ngay A% thangA1 nam 2010

PAI DIEN TO CHU'C PHAT HANH DPAI DIEN TO CHUFC TU VAN
CONG TY TNHH CHUNG KHOAN ACB
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| Emaik: acbs @achs.cam.vn - Website: wiw.achs.cam.sn

AFADE cONG TY CHUNG KHOAN ACB
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